CTOITAHCKA AKAJEMUA ,, . A. HEHOB”
HEHTBP 3A KAYUECTBO, AKPEUTALIAS U IUT U TAJTU3ALIAS
HA OBYYEHHMETO

YTBBP/K/IABAM:

| 33 76 1] 1 1N | ETPTTRI
(mpod. n-p Mapusina bo:kuHoBa

CBIJIACYBAJT.
3am.-pextop "YIA": ........... | SHUUR
(mom. n-p Mckpa I[NanTeseeBa)

OJIOBPHT:

Jupextop HKAIO: .......... | P
(mom. n-p JIwoka Nimena)

I'OAUUIEH I1JIAH

3A IEVMHOCT ,,BLTPEIIEH OJUT” KbM LKAJIO

CA L. A. llenoB” — CBUILIOB
2023 roguHa

Kon Ha nokymenra: HKAAO/TIBO-02_23 ctp. 1ot 7




CTOITAHCKA AKAJEMUA ,, . A. HEHOB”
HEHTHP 3A KAYUECTBO, AKPEJIUTALIUS U IUTUTAJIN3ALIVS
HA OBYYEHHMETO

CbABPKAHHUE:

l. BovBenenue

Il.  IIpaBHa pamka

1. Tlenu u 3a7aun HA BETPEIIHUS OJTUT

V. OO0xBaT Ha TEWHOCTUTE MO BHTPEIICH OIUT

l. BBBE/IEHUE

To3n man uMa 3a 3a7ada Ja OTpa3sd OCHOBHUTE LIEIW U NMPHUOPUTETH HA
JNEUHOCTTa MO BBTpemieH oauT Ha CHcTeMara 3a yIpaBJI€HHE Ha Kadye€CTBOTO
(CYK) na ooyuenue B CA ,,JI. A. IlenoB *“ — CBuioB u o0xBara Ha (PYHKIIUUTE
Ha cexTop ,,Brrpemen ogut” kbM LIKAJIO 3a 2023 1.

['ogumHUAT miaH € pa3padoTeH chOOpa3HO LENUTE U NPUOPUTETUTE HA
PvroBoncTBOTO, BH3usTa 3a neriHocTTa Ha L{eHThpa 3a Ka4ecTBO, aKpeauTaIUs
U JUTUTaIu3anms Ha o0ydyenrnero u HapbuHuka 1o kauecTBoTo.

Bwrpemnute ogutu npe3 2023 1. IpUOPUTETHO i€ ObJAT HACOUYECHU KbM
OIIEHKA Ha CBOTBETCTBUETO HA JIEWHOCTUTE II0 OCHOBHHUTE NIPOLIECH 3a
yIpaBJieHHE Ha KadecTBOTO B CTONaHCKa akaJeMus, CBhIVIACHO Pa3MUCAHUTE
MTOJIUTUKHU U TPOLIEAYPH BbB BHTPEIIHUTE NpaBuiaHULN HA CA, €JIEMEHTUTE OT
Happunuka ©Ha CVYK, DOCTOSHHOTO WU3NBJIHEHUE HA W3UCKBAHUATA 10
kputepunte Ha HAOA u 3BO. [lefinoctute 1o BbTpemieH oauT 3a 2023 r. mmie ce
OCHOBAaT Ha pe3yJTaTUTE OT TMpeIBapUTENHATa OIEHKA Ha pPHUCKA IpH
OCBILIECTBABAHE HA OCHOBHUTE MPOLIECH 110 JEWHOCTH U 3BEHA.

[ogumauaT nnaH geduHupa npeaMera, oOXBaTa, IENUTE, OOEKTHUTE,
BPEMETPACHETO U PECYPCUTE, HEOOXOMMU 3a U3MBJIHEHHE Ha BCEKHU MPEIBUICH
B HETO KOHKPETEH OJIUTEH aHTAKUMEHT.

HupektopsT Ha LIKA/IO € OTroBOpeH 3a M3rOTBSIHETO HA TO3M IUIAH U
cpriiacyBaHeTo My ¢ PwkoBoactBoto Ha CA L JI. A. [lenoB” — CBuIIOB.
['opumHuAT Tad € yrBbpieH oT PekTopa Ha CTonmaHcka akaaeMusl.

Il.  TITPABHA PAMKA

OyHKuMsATa BBTpEUlIEeH OAUT ¢ u3BeacHa B Happunumka Ha CYK B
CromaHcka akajemus, akTyalIn3upaH ¢ PemeHne Ha AKaaeMHU4YHHs CBBET, a
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cextop ,,.Bbrpemien omut” kpM LKAJIO ¢ [lpaBunHuk 3a opraHuzanusita u
JNEMHOCTTA Ha OPTaHUTE 3a yIpaBieHUe Ha kauecTBOTO B CA.

To3u nnan e pa3paboTeH B ChOTBETCTBUE C M3MCKBAHUATA Ha!

1. Hapbunuk Ha CYK B CA ,,JI. A. IlenoB” — CBHUIIIOB;

2. IlpaBunmnuk 3a peitnoctta HA CA /1. A. llernoB” - CBuIIOB;

3. Bprpemien npaBUIHUK 32 yCTPOMCTBOTO W JACHHOCTTa HA OPTaHUTE 3a

yrnpasieHue Ha kauecTBoTo B CA ,,JI. A. IlenoB” — CBUILIIOB;

4. IlpaBUIHHK 3a yCTPOMCTBOTO M AeiiHOcTTa Ha LleHThpa 3a kauecTso,

aKpeIuTaIus U IUTUTATU3alns Ha 00y4eHHETO.

JleitHOCTUTE TO BBTPENIEH OJUT CE€ U3BBPIIBAT B CHOTBETCTBUE C
m3nckBanmiaTa Ha cranmaptute 1SO 9001:2015 ,,Cuctemu 3a ympaBieHHe Ha
kadectBoTo”, 1SO 21001:2018 ,,O6pa3oBatenau opranm3aruu. CucremMu 3a
yrOpaBlieHHE Ha 00pa3oBaTeNIHM OpraHu3anuu. V3McKBaHUS € yKa3aHHS 3a
npwrarane”, 1ISO 19011:2018 ,,Yka3anus 3a U3BBpIIBAHE HA OJWT HA CHCTEMH
3a yIpaBJIcHHME Ha KadyecTBOTO™ M CTaHAapTH M HACOKU 3a OCUTYpsIBaHE Ha
KaduecTBOTO B EBpomneiickoTo mpocTpaHcTBO 3a Buclie oopazoanue (ESG).

I1l. TEJH ¥ 3AJAYA HA CEKTOP “BHTPEIIEH OJUT” KbM
KAJIO

C npeaBuaeHUTE B TO3W TOJAMIICH IJIaH JIEMHOCTH MO BBTPELIHUS OJUT,
cektop ,,BO” kpM LIKAJIO me ce crpemu da odonpunece 3a 0Ooodasane Ha
cmoitnocm upe3 no0oodpsaeane Ha OelHoCmume no ynpaeieHuemo Ha pucka,
YHnpaenenuemo u KOHMPONA HA KA4ecmeomo Ha O00yYeHue u Hay4yHo-
uzcneoosamencka oeitnocm ¢ Cmonancka akaoemusi.

3a MOCTUTaHEeTO Ha Ta3u IeJl 1€ CE PEaU3UupaT KOHKPEemHU 3a0a4u 32
2023 r., opranusupanu 1o npouecu u aeitHocty (Tabmmma Ne 1).

OpranuzaropsT ,,BO” kpM HKAJIO HOCH OTTOBOPHOCT 3a IUIAHUPAHE HA
JNEHHOCTUTE 3a BCAKA KOHKPETHA 3a/laya Ha CEKTOpa, ChIJIACYBAHETO UM C
PoroBoauTens Ha LIKAIO u TAXHOTO U3IIBIHEHHUE.

Tabauya Ne 1
IMpouecu 3amaun
1. HaGmiomenme, omenka u |1. IlnaHupaHe, W3MBIHEHHWE U JOKJIAJBaHE HAa OJUTHUTE
JIOKJIa/IBaHe Ha AQHTKMUMEHTHU B CHOTBETCTBHE C TOJUILIHHMS TIIaH.
edpextrBHOCTTa HA CYK. 2. TlpocnensBane Ha TPENOPHKUTE OT MPEAXOIHU OJUTH U
HPOBEPKH.
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2. HenpekscHaTo 1. Tekyma omeHka Ha TPOMEHHTE B KOHTEKCTa Ha
naeHTu(UIMpane W OLEeHKa opraHu3anusaTa (BbHIIHA W BBTPEIIHH OOCTOATEICTBA) U
Ha MOTEHITMATHUTE u OIICHKA Ha BB3JICHCTBUETO BHPXY CHUCTEMATa 3a YIpaBICHUE
CBIIECTBYBAIlld PHUCKOBE IO Ha kauecTBOTO B CA.
yIpaBieHHe Ha Ka4eCTBOTO. 2. Texyma oIleHKa Ha TPOMEHHUTE B W3UCKBaHHATA Ha

3aUHTEPECOBAHUTE CTPAaHU M OICHKAa Ha BB3ACHCTBUETO
BBPXY CHUCTEMaTa 3a ynpaBieHue Ha KauecTBoTO B CA.

3. OmeHka Ha BB3MOKXHOCTHUTE 1. Texyma oOmeHKa Ha BIHSHAETO HAa TNPOMEHHTE U
npen BY, nosBuim @ ce pa3KpUBaHE Ha HOBU Bb3MOXKHOCTH Iipeg BY.
BCJICICTBME HAa TPOMsHATa B
cpenata Ha (YHKIIMOHUPAHE U
Harjaacure Ha
3aMHTEPECOBAHUTE CTPaHHU.

4. Tlommomarane Ha mpomecure |1. KoHcyntupane mpu paspaboTBaHe Ha HPOIEIypH, CBEP3aHI
no HENPEKbCHATO ¢ ¢pyakmmonupane Ha CYK.
ycbBbpiieHcTBaHe Ha CYK. 2. BHenpsiBane Ha pa3pabOTEHH MPOIEAYPH.

=

5. TlommomaraHe Ha MPOICCHUTE OrieHKa Ha BhTPELIHO-HOPMaTHBHATA 0a3a.
mo BbTpemieH oOMeH Ha |2. BbBexgaHe Ha MpOIEAypH, TOBHINABAIIN €()eKTHBHOCTTA Ha

nH(pOpMaIuATa, CBBP3aH C oOMeHa Ha nHpopMaIusa Mexay 3BeHaTa B CA.
yueOHaTa, HaY4HO-
H3clieIoBaTeNCcKaTa JIEHUHOCT
u 3almTaTa Ha
WHTEJIeKTyallHaTa
COOCTBEHOCT.
6. IlomoOpsiane Ha mpouecure |1. OueHka Ha yHIpaBIeHHETO HAa JOKYMEHTH W 3allCH B
0 yIpaBJeHHE Ha JOKYMEHTH OCHOBHHUTE U CIIOMaraTejIHnuTe JeHHOCTH.
1 3aIIHCH.

3a U3IIBJIHEHUE HA TTOCTABEHUTE 3a7a4u KbM BbTpemHus oquT Ha CYK ce
pa3paboTBAT KOHKPETHHU IJIAHOBE 3a M3MIBJIHEHUE HA OJUTHU aHTXKUMEHTH.

IV. OBXBAT HA JEHHOCTHUTE IO BLTPEIIEH OJUT

Bobrpemnusat omutr npe3 2023 1. me 0OXBaHE OCHOBHHUTE JICHHOCTH,
npouecu u crpykrypu B CA L JI. A. Lleno” — Ceuwos. Tol npuopuTeTHO 1IE
ObJlec HACOYEH KbM OLIEHKAa Ha €(QUKACHOCTTa HAa OCHOBHMUTE IMPOIECH M
PUCKOBETE CBBP3aHM C YOpPABJICHHE HA KAayeCTBOTO M €(PEKTHUBHOCTTA OT
¢ynkunonupane Ha CYK.

Ha 6a3a npunoO6utoTo pazdupaHe 3a JAEHHOCTTa U M3BBPIIECHATA OIICHKA
Ha PpUCKOBETE, ACHHOCTUTE MO BBTPEIICH OJIUT I OOXBallaT MPOLIECUTE
pasnucanu B ['oquiiHus 1iaH 3a ogutHU aHraxkuMeHTH (Taosma Ne 2).

HacrosmmsaT miaH nNoajeXu Ha aKTyaldu3aluus B 3aBUCUMOCT OT
MIPOMEHUTE, HACTHIWINA B 33Ja4UTe WJIM OLEHKA HAa PUCKOBETE IMpe3 MEepHOJa.
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AKTyanu3upaHeTO Ha TOJUIIHUA IUIaH € OTroBOpHOCT Ha Jlupektopa Ha
HKAO u ce u3BbpIBa ciiefl chriiacyBaHe ¢ PbKoBOACTBOTO.

Tabauuya Ne 2
TloguuieH miian 3a oqUTHH aHraxkumMeHTu — 2023 . Ne/nara IKAAO/MTTIBO-
02/2023
1. Hapwvunuk na CYK B CA ,,1. A. llenos” — CBuiios
2.11paBmnauk 3a nerinoctra Ha CA L, /1. A. IleroB” - CBuIoB
3.BbTpernieH npaBHIIHUK 32 YCTPOWCTBOTO U JIGHHOCTTA HA OPraHUTE 3a YIpPaBIICHUE
OcHoBaHHe: v
Ha kayecTBOTO B CA ,,/[. A. llenoB” — CBuIioB
4.1lpaBUnHUK 3a YCTPOMCTBOTO U JeiiHOCTTa Ha LleHThpa 3a KauecTBO, aKpeAUTalus
U IUTUTaIN3a1us Ha 00y4eHUEeTo.
OneHka Ha CBOTBETCTBHETO HA YIPABJICHCKUTE, OCHOBHHTE U CIIOMAaraTeIHUTE
OoxBar: MpoLIECH C JEHUCTBALIUTE MPAaBWJIA W HPOLEAYpPU BbB BBTPEIIHUTE U BBHIIHUTE
HOPMAaTHUBHH aKTOBE.
1. HaGmronenue, olieHka u AokinaaBaHe Ha edektuBHocTTa HA CYK
2. HenpexbcHaTO MACHTU(UIIMPAHE W OICHKA HA IMOTCHIIMAIHUTE W CHIICCTBYBAIN
PHUCKOBE I10 yIPaBJIEHUE Ha KAY€CTBOTO
3. IlogmomaraHe Ha MPOLIECUTE 10 HEMPEKbCHATO YChBBpIIeHCcTBaHe HA CYK
3apauu: 4. IlonmomaraHe Ha MPOIIECUTE MO BHTPEIICH OOMEH Ha HMHQOpMAIUATA, CBbpP3aH C
ydyeOHaTa qeiHHOCT
5. [logmomarane Ha mpoIlecUTe MO BBHTPEIIEH OOMEH Ha MHQpOpMAIUATa, CBbP3aH C
Hay4HO-U3CIe0BaTeNICKaTa IEMHOCT
6. [logoOpsiBaHe HA ypaBIEHUETO Ha 3aUCH U JOKYMEHTAIHS
p . Bovrpemnu onuropu — 5 nymu;
ceypen: Koncymatusu — [IKAJIO
Ne
no
- Ilepunon IIpouec Ilen Ha onura Oaurupanu 3BeHa
A
Ouenka Ha neitHoctute, | OTAen "bakamaBbpcko u
CBBP3aHHU C MarucTbpcKo ooyuenue"
YIPaBJICHUETO U ®poHT oduc
MOJBPKAHETO Ha "OO6cnyxBaHe Ha
Ka4eCTBOTO Ha CTyJleHTH"
obyuyenuero B OKC Cekperapuar
1 Mecern 1.2. YnpaBnenue Ha ,»0aKaIaBbp* ¥ TAXHOTO |, DakynTeTn
' cenTeMBpu | yueOHa IeHHOCT CBHOTBETCTBUE C Hentsp 32
JIEHCTBAIIMTE TIpaBUja M | TUCTAHIIMOHHO
MpOIelypH BbB o0yuyeHue
BBTPEILIHUTE U Karenpu
BBHILIHUTE HOpMaTUBHU | LleHTBbp 3a
aKTOBE. MEXIYHApOHA JEUHOCT
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Ouenka Ha neitHoctute, | OTAen "bakanaBbpcko u
CBBp3aHHU C MarucTbpcKo ooyuenue"
YIPABJICHUETO U ®poHT oduc
MOJTbPIKAHETO Ha "O6cayxBaHe Ha
Ka4eCTBOTO Ha cTyAaeHTn"
1.2. Vipasnenye Ha 06yquHeTS B OKC CereTapHaT‘
5 Mecen yueGHa 1elHOCT »MarucTbp‘‘ v TIXHOTO | ,,DakynaTeTH
CenTEMBpU CBOTBETCTBUE C enTsp 32
JEHCTBAIMTE TIpaBUja M | TUCTAHIIMOHHO
MIPOLIEypH BHB oOyueHue
BBTPEIIHUTE U Karenpu
BBHITHUTE HOpMaTUBHU | LleHTHD 3a
aKTOBE. MeXIyHapoaHa JEeHHOCT
Onenka Ha aeriHOocTHTE, | [JAP
CBBP3aHHU C Karenpn
YIPABJICHUETO U Cexperapuar
MOTbPKAHETO HA DakynreTn®
Ka4yeCTBOTO Ha HeHT'I)p 3a
5 Mecett 1.2. Vipassiene Ha 06yquI/IfTo B OHC MEXIyHapoaHa IEUHOCT
' cenTeMBpU | yueOHa IeHHOCT »AOKTOp ™ M TAXHOTO
CHOTBETCTBHE C
JeiicTBaIuTe MpaBuia u
MIPOLIETyPH BHB
BBTPCITHUTE U
BBHITHUTE HOPMAaTHBHU
aKTOBE.
Ouenka Ha aeitHoctute, | LICDO
CBBP3aHHU C aI1o
yIPaBIECHUETO U Lentsp 32
MOTbPKAHETO HA JHUCTAHIIMOHHO
KauecTBOTO HA oOyueHue
Mecen 1.2. Yopasnenue Ha o0yuermero B LICDO u
4. N HIIO u TaxHOoTO
HOEMBPH yaeOHa JeHHOCT
CHOTBETCTBUE C
JeicTBaIIMTE MpaBUia U
MPOLIECTyPH BHB
BBTPEIIHUTE U
BBHITHUTE HOPMAaTHBHU
aKTOBE.
Ornenka Ha aelfiHocTuTe, | PBKOBOACTBO Ha
2. CriomaraTejHu CBBp3aHU C CronaHcKa aKaJaeMus
Mecern "
5. JleKeMBpH npouecu nogabspkanero Ha CYK | Otnen "Hosemku
U CbOTBETCTBUETO UM C | pecypcH”
JiericTBanuTe npaswia u | JlenoBogHO 1
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MpPOLEypH BHB aJIMMHHUCTPATUBHO
BBTPEIIHUTE U o0ciry>xBaHe
BBHIIHUTE HOpMaTuBHU | LleHTsp 3a
aKTOBE. MEXIyHapOaHa IEUHOCT
LlenTsp 3a Ka4ueCTBO,
aKpeauTanus u
JTUTUTAIU3AIMS HA
00y4eHHEeTO
O1eHka Ha JSHHOCTUTE,
CBBP3aHHU C
PbKoBOZICTBO Ha
yIPaBICHUETO U
CronaHcka akajeMus
noaabpxkaneTo Ha CYK
3. YpaBieHCKH MPOIECH HOKAOO
Mecerng U CbOTBETCTBUETO UM C
6. . DUHAHCOBO YIpaBlIeHUE
JIEKEMBPH JENUCTBAIMTE TIpaBuia U
DOLEAYDH BbE u KoHTpou, u OI1
p P DUHAHCOBO-CUETOBOJICH
BBTPCIIHUTE U
oTaen
BBHIIHUTE HOPMAaTHUBHU
aKTOBE.
OrneHka Ha aefiHoctute, | Crrcanue
CBBp3aHU C "HapoaHnocronancku
YIPABJIECHUETO U apxusB"
MOJBPKAHETO Ha Coucanue "buszec
Ka4yeCcTBOTO Ha HAyYHO- | ympaBieHue"
n3cleIoBaTeICcKaTa EnextponHo crincanue
JIGTHOCT U TAXHOTO " [uanor"
CBOTBETCTBHUE C Anmanax "Hayunu
1.1. VYmopamnenue Ha o "
JEHCTBAIMTE IpaBuia U | U3CJeIBaHus
Mecen Hay4YHOU3CIIEI0OBATEIICKA
7. 7 MPOLEYPH BbB T'ogumank va CA
JIEKEMBPH JEHHOCT
BBTPEIIHUTE U bubnmnoreka
BBHIIHUTE HOpMaTuBHU | "CTomaHcku cBsT"
aKTOBE. lNogumien anmanax
"HayuHu uscnenBanus
Ha JOKTOpaHTH"
NHU
Hentsp 32
MEXIYHApOHA JTEUHOCT
HoxinagBane Mscro: oduc “HKATO”
Ha
pe3yJarTaTture

H3rorBui:
Opranuszarop BO kbM HKAJIO: .....coooiiillennniinnnnee..
(mou. x-p JI. Miimena)
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