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JlucepTallMOHHUAT TPy € OOCHJEH Ha KaTeJpEeH ChBET U € HACOYEH 3a
3alllKTa IpeJl HAy4yHO KypH OT KaTeapa ,, IKoHOMUKA U ynpaBlieHUEe Ha Typu3Ma
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cbeTaB B PenmyOnuka bbarapus.

ABTOPBT Ha JUCEPTALMOHHUSA TPYJ € PEJOBEH JOKTOPAHT KbM ChIIATa
Kareapa.

JucepraunoHHUAT TPy € B 00eM oT 230 cTaHgapTHU CTPAaHULU, OT KOUTO
CIHCHK HA M3MOJ3BaHUTE ChkpaiieHus (1 crpanuna), BbBeaeHue (4 cTpaHuIm),
OCHOBEH TeKCT, u3iokeH B Tpu riaBu (184 crpanumm), 3axmoueHue (3
ctpanuiy), oudnuorpadus (158 uzrounnka — 14 crpanuim) u npunoxenus (15
opost — 20 ctpanunu). OCHOBHUSIT TEKCT ChAabpka 15 durypu u 16 tabnuim.

[Tpunoxxena e aekaapaius 3a JOCTOBEPHOCT U OPUTHHAIHOCT (1 cTpaHuIa).

3amuraTta Ha aucepranuoHHus Tpyn me ce cberon Ha 20.03.2020 r. ot
15:30 gaca B 3acenmarenna 3ana ,,Pekropar™ npu CromaHcka akaaemus ,,J1. A.
[lenos®, rp. CBuUIIOB.

MarepuanuTe 10 3aluTaTa ca Ha pa3IoJIoKeHne B oTAen ,,JIokTopanTypa

1 akaJeMu4Ho pa3zputue’ npu CronaHcka akagemus ,,/. A. LlenHoB* — CBumios.
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. OBIIA XAPAKTEPUCTUKA HA TUCEPTAHUOHHUS TPY ]
1. AKTyaJIHOCT HA HU3CJIeBAHETO

TypusmMbT € AEHHOCT, YUETO HUKOHOMHUYECKO 3HAUYCHHUE HEIPEKBbCHATO
HapacTBa. ExerogHo CBeroBHata opranuzamus no TtypusbM kpM OOH
(UNWTO) peructpupa yBeandyeHUE Ha Oposi HA TYPUCTUUYECKUTE MOCEIICHHUS,
MIPUXOJIUTE OT TYPU3bM, 3a€TUTE B TYPUCTUUECKHUS CEKTOp JIMIAa U IpyTrH. ToBa
IPEBPHILA OTPACHJIA B UHCTPYMEHT 32 OCBHILIECTBSIBAHE HA UKOHOMUYECKH PaCTEkK
U COLMAIHO PAa3BUTHE B PAMKHUTE HAa OHE3M MECTa, KOMTO >KeladT Aa Obaar
BB3MPUEMAHN KAaTO TYPUCTUYECKH JEeCTHHAIMU. Hskoum OT TAX ¢ TeuyeHHe Ha
BpEMETO TIOJl BB3JCHCTBMETO Ha peauna (akTtopu, Karo: TMpoMsHA B
NOTPEOUTENICKUTE TPEANOYUTAHUS, CHJIHA KOHKYPEHIUS OT CTpaHa Ha
OCTaHAJUTE JIECTUHALIMU U JIPYTH, 3amoyBatr Aa (PyHKIHOHUPAT HEEPEKTUBHO.
HapacHanoTo ThpceHEe M IpeasiaraHe Ha TYpPUCTUYECKHA MPOAYKTH MOpPaXKIaT
3HAQUUTEIIHM MPEAU3BUKATENICTBA 3a MEHHKMBbHTA W MapKeTHHra Ha
TYpPUCTHYECKUTE JecTUHauuu. I[IpoMeHsImMTeE ce€ YCIOBUS Ha cpenara u
OYaKBaHUsATA HAa TOTPEOUTENUTE MPABIT U300pa MEXKAY HIKOJIKO JECTUHAIIMH T10-
KOMIUIEKCEH 3a TYPUCTUTE M TMOpPaXJaT HOBUM KPU3UCHU CHUTyallMd 3a
3aMHTEPECOBAHUTE OT pa3BUTHETO Ha JECTUHAIUATAa CcTpaHu. EgHO OT
Bb3MOKHUTE PEIIEHUST B TaKbB Cly4yail € MPENno3UIMOHUPAHETO Ha
TypUCTHYECKaTa [eCTUHAIMSA, TPU KOETO Ouxa BB3HUKHAIU OIpPEACIICHU
MOJIOKUTETH HKOHOMHYECKU U COLIUATHU €(DEeKTH.

[TocoueHuTe 0OCTOATENCTBA OMPEAEIIAT HAYUYHUSI UHTEPEC HA aBTOPA KbM
U3CJIEIBAHE W U3y4YaBaHE Ha MPENO3MLHOHHPAHETO HA TYPUCTHYECKH
JECTUHALIMM.

Cpen d4yxauTe aBTOpH, KOWUTO M3CIEABAT BBIPOCH, CBBbpP3aHU C
Typuctuueckara nectuHamus, ca C. Mennuk, I'. Ilpsonep, P. bwvTasp, /.
Bbyxanuc, Crt. I1aiik, A. MopucCbhH U Apyru. bearapcku y4eHu b0 NOCBELIABaT
M3CJIEIBAaHUATA CU HA TEMATa 3a TYPUCTUYECKUTE JecTuHanuu. Hayden nHrepec

KbM Ta3zu obnact nposiaBaT CB. Pakamxuiicka, Ct. Mapunos, M. Pu6os, T.
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HnoeBa, Ct. MBanoB, T. ['opueBa, M. boxxunoBa, M. flueBa, H. Ilones, M.
Bopencka u npyru.

AKTyaJIHOCTTa Ha u30paHaTa TeMaTHKa CE€ OMpeess OT 3acuieHaTa
KOHKYPEHIIUS, C KOATO C€ CONBbCKBA TypuUCTHYecKa AecTuHaius bwiarapus, He
caMO OT CTpaHa Ha B€Y€ YTBBPAECHU NECTUHALMHU, HO U OT HOBOBBb3HUKBAIIU
takuBa. CJIO)KHOCTTAa Ha mpobOsiema ce oOyciaaBsd M OT MPUIIOKEHUTE TIpe3
MOCJICTHUTE rOJIUHU MapKETUHT OBU MEXaHU3MH 3a  MOBHUIIIABAaHE
MPUBJIEKATEIIHOCTTA HAa CTpaHaTa B cepara Ha Typu3Ma, YHETO BH3JCUCTBUE €
CIIOPHO.

3aeIHO C aKTyaJIHOCTTa, JIUICAaTa Ha IIUPOKO Pa3rbpHATO TEOPETUYHO U
MIPAKTUYECKO MPOYYBAHE HA BKIIFOUCHUTE B ChIbPKAHUETO HA HACTOSILIHS TPYH
BBIIPOCU € OCHOBEH apryMEHT MPHU ONpeEJeysiHE Ha TeMaTa. IMEHHO CTpEMEKbT
KbM H3ydaBaHE Ha HSIKOM MO-ClIab0 W3CJIEABAHU BBIPOCHU OT pa3paboTeHaTa

HpO6H€MaTI/IKa, MMpCAN3BUKBA IIPCAIIPUCMAHCTO Ha HACTOAIIOTO U3CJICABAHC.

2. O0eKT M mpeaMeT HA U3CJIeIBAHETO
IIpu Taka odepraHaTa aKTyaJTHOCT O0EKT Ha HACTOSIIETO HM3CJICIABAaHE €
IPOIIECHT HA MPEMO3UIIMOHNPAHE Ha TYPUCTHYECKA JecTuHAIs bbirapus.
IIpeameT Ha gUCEpPTAIMOHHUSA TPYJ Ca MKOHOMHUYECKHTE U COIMATHUTE
e(eKTH, KOUTO Bb3HUKBAT B PE3YJITAT Ha MPETO3UITHOHUPAHETO HAa TYpPUCTHIECKA

nectuHauus beiarapus.

3. U3caenoBaresicka Te3a
Bb3 ocHoBa Ha Taka aepuHUpaHHTE OOEKT W MpEeaMET Ha HAyYHOTO
W3CIIe/IBaHE B JUCEPTAIMOHHUS TPY/ CE€ 3aCThIIBA M3CJIeI0BaTeICKATA Te3a, ue
MOTaT ja ObJIaT MOCTUTHATH MOJIOKUTEIIH UKOHOMHYECKH U COIUATTHU ePeKTh
B pE3yJTaT Ha MPEANPUEMAHETO Ha OTIPEICTICHU CTHITKH 32 MPETIO3UITHOHUPAHETO

Ha TYpUCTHYCCKA ACCTHUHAILIMUA B’bJ’IF&pI/IfL



4. Ilesa u 3a1a4M HA TUCEPTAIUOHHUS TPY/

OcHOBHaTa meJ Ha JUCEPTAllMOHHUA TPyd € Ja C€ Hu3CcienBar
TCOPETUYHUTE M MPAKTUKO-TIPHIIOKHUTE ACTICKTH HA MPEHO3UIMOHUPAHETO HA
TypUCTHYECKA JIeCTHHANMS bbirapus 3a MOCTUTAHETO Ha KETaHU HKOHOMUYECKH
U colaigHu e(pexTy, KOUTo Ja ObaAaT aHATU3UPAHU U OLCHEHH.

3a nmocturane Ha Taka ¢popmyJiMpaHaTa Iej ¢ OCTaBAT CICAHUTE HAYYHO-
M3CJIE0BATEIICKH 3aaY M.

® TEOpPETHUYCH aHAIH3 U JICPUHUPAHE HA TYPUCTHUECKATA JICCTUHAIUS
U pa3KpUBaHE HA HEHHUTE CHIIHOCTHU CIICMCHTH,

e 00oOmaBaHe Ha TEOPETUYHUTE TIOCTAHOBKH, CBBP3aHU ChC
CBIITHOCTTA HAa TMPETO3UIIMOHUPAHETO U CTPATETUUTE 32 HETOBOTO
npujiaraHe B TYpU3Ma,

e M3CJIEJBaHE BIMSHUETO Ha (paKTOPUTE U YCIOBUSATA Ha cpejaTa 3a
IPENO3UIIMOHUPAHETO;

® TEOPETUYHO W3CJEABAHE HA MKOHOMHUYECKUTE | COLMAIHUTE
XapaKTePUCTUKH Ha TPENO3UIMOHUPAHETO Ha TYypPUCTHYECKa
JIECTUHALIUS;

e pa3paboTBaHe Ha MOJACT 3a OIICHKA HAa HWKOHOMHUYECKHUTE |
cormaiaHuTe €(GeKTH OT NPENO3UIHOHUPAHE HAa TYypPHUCTHYECKA
JIECTUHALIUS;

® W3CJeABAaHEC M OICHKA Ha €(EKTUTE OT IPEMO3HUIMOHHMpPAHE Ha
TypUCTHYECKA JIeCTUHAIMSA bharapus;

® aHAIM3 HAa TMOTPEOHMTEIICKOTO M EKCIIEPTHOTO MHEHHE 3a
MO3UIIMOHMPAHETO HAa TyPUCTHYECKA JecTHHAIM beirapus;

® W3BCXKJAHE HAa MPENOPHKH 3a YCHBBPIICHCTBAHE IIporeca Ha

MNPCIIO3UIHUOHHUPAHC HA TYPUCTHUCCKA JCCTHUHALIUA B"bJIFapI/IH.



5. MeTo10/I0rMYHA OCHOBH HA H3CJIEIBAHETO
Peanmsupanero Ha u3cnenoBaTencKaTa nei u GopMyIHpaHUTE 3aJaUNUTE CE
OCBILECTBSIBA YPE3 KOMIUICKC OT W3CJIETOBATEJICKH METOAH W MOJAXOIH, I10-
CBIIECTBEHH CPEJl KOUTO Ca: METOJIM HAa HAyYHHUS aHAJIU3 ¥ CUHTE3, HHAYKIHUSA U
JCIYKIUsSA, CHCTEMEH ITOJXO0J, CPAaBHUTEJICH METOJ, CTATUCTHUYCCKA METOJM,

HaO0JI0/ICHNE, AaHKETEH METOJ] U CTPYKTYPHUPAaHO UHTEPBIO, U IPYTH.

6. OcHOBHY HH(OPMATIMOHHHN U3TOYHUIIN
JlcepTallMOHHUAT TPy € OCHOBaH Ha Pa3HOOOpa3HU MHGOPMAIHOHHHU
pecypcH KaTo CTAaTUCTUYECKH JaHHU Ha HalmoHaIHHs CTaTUCTHYSCKUA HHCTUTYT
(HCU) u EBpoctar; manHum oT uacieaBanus u jgokmaad na World Travel &
Tourism Council (WTTC), World Economic Forum (WEF), MunucrepcTBo Ha
Typu3Ma W JPYTH;, €MIHPUYHO CHOPAHM [JaHHH, JUTCPATYpHH H3TOUYHHUIM H

HHTCPHCT CTPpAHHIIN.

7. OrpaHUYMTETHU YCJIOBHS HA U3CJIEABAHETO
N3cnenoBaTtenckure ThpPCEHUST B AUCEPTALIMOHHUS TpPyH, B CBOsTa
TEOpEeTUYHA M eMITMPUYHA YacT, Ca OTPAHMYEHH B CBOsI 00XBAT J10:

e u300p Ha mecT 00JacTu OT TypUCTHUYECKa aecTuHanus bbiarapus
(IlmoBnus, Ilazapmxuk, Jlo6puu, byprac, Bemwko TwpHOBO U
["abpoBo) KaTo M3BaKA 3a MPOBEKITAHE HA AHKETHO MPOYUYBaHE, Thil
KaTO BCUYKM T€ B CBOSTa CHBKYIMHOCT Ca MPEICTABUTEIIHH 3a
Typusma B bbirapusi, nHGOPMAIIMOHHO MO-JOCTHITHU €A U 33 BCAKA
OT o00JacTuTe € XapakTEepHO pPAa3BUTHETO Ha  OMpeaesieH
CrielUaNIM3UPaH BUJ TyPUIbM;

® K3CJEeJBaHE E€IMHCTBEHO Ha M30paHM MKOHOMUYECKH M COLIMAITHU
dbakTopu OT MPETO3UIIHOHUPAHETO;

¢ M3CJICABAHC HA CTATUCTUYCCKHU U CMIIMPUYHM AJAHHH 3a IICpHoJa OT

2012 1o 2018 r.;



L4 yHOTpe6a Ha JaHHH, IIPU KOWUTO JIMIICBA IPCKBCBAHC HA 4YaCT OT
BPEMCBUTC PpPCaAOBE 3a OINPCACICHU II0Ka3aTCin, CBHP3aHU C

TypHu3Ma 1 HETOBOTO pa3BUTHE B bparapus.



II. CTPYKTYPA U CBABPXKAHUE HA JIUCEPTAIIMOHHUS

TPY ]

JIucepTaniMOHHUAT TPYJ € CTPYKTYpUpaH B CHOTBETCTBHE C OOCKTa U
npeaMeTa Ha M3CJIEIBaHETO, H3CIeAoBaTelckara Te3a, IOoCTaBeHaTa IIell,
HAYYHOM3CIIEOBATEICKUTE 3a/ladyll W OTpa3siBa IMOAXOJa Ha aBTOpa CIPSIMO
W3ciieIBaHaTa MmpooiieMaTHKa.

C’bﬂ’bp)I(aHI/IeTO Ha JucepTanusiaTa € CTPYKTYPHUPAHO 1TO CJICAHUA HAYUH:

CnuchbK HA U3MOJ3BAHUTE ChKPAIlleHUsT
BBBEJAEHUE
I'TIABA ITbPBA. TEOPETUYHU ACIIEKTU HA TYPUCTHUYECKATA
JTECTHHAIIMA U HEMHOTO NNPENNO3UIIMOHUPAHE
1. ChUIHOCT HAa TYpPHUCTHYECKATA JISCTUHAIUS
1.1. lepuHUIIMOHHYU CHXKICHUS 32 TYPUCTHUECKATA JECTHHALIMS
1.2. Knacudukanus Ha TypUCTUYECKUTE JECTUHAIIUU
1.3. OCHOBHHU €7IeMEHTH Ha TypUCTHYECKaTa JeCTHHALIMS
1.4. CuctemeH Mojie)l Ha TYpUCTHYECKATA JTECTUHALIUS
2. Typuctruyeckara JECTHHAIMS OT IJIeJIHA TOYKa Ha MapKEeTHHTa
2.1. )Ku3HeH UKbI Ha TYpUCTHYECKaTa IECTUHALIUS
2.2. MapKkeTHHIOB MUKC Ha TYpUCTHYECKaTa JCCTUHAIIHS
3. CBIIHOCT Ha MPETO3UIIMOHUPAHETO
3.1. Teopust Ha MAPKETUHTOBOTO MO3UIIIOHUPAHE
3.2. Jlepunupane Ha MPENO3UITMOHUPAHETO
3.3. CtpaTteruu Ha MPENO3UITMOHUPAHE
4. KonmenTtyamHa Bpb3Ka MEXKIYy TYpPUCTHYECKATa JECTUHAIUSA W

MPCIIO3UIUOHHUPAHCTO

N3BO/AU U OBOBIIEHNWA



I''IABA BTOPA. METOAOJIO'MYECKHU  BBIPOCU IIPU
HNPENO3UIINOHUPAHETO HA TYPUCTHYECKA AECTHUHALMUA
BbHJITAPUSA
1. MapkeTuHroBara CTpaTterusi Ha TYpUCTHYECKa AeCTHHALMS bbarapus
KaToO OCHOBA 32 HEMHOTO MPENO3ULIMOHUPaHE
2. AHanu3 Ha (aKTOpUTE U YCIOBUSTA HA CpeJaTa U BIUSHUETO UM BbPXY
npoleca Ha MPEeno3UIMOHUPaHE
2.1. Knacudukauus Ha pakTOpuTe, KOUTO BIUSIAT HA PA3BUTHETO HA
TYPUCTUYECKUTE JECTUHALIUU
2.2. CneuuduyHd TPEANOCTaBKH, OOYCHABSIIM HYyXJaTa OT
NPETNO3UIIMOHUPAHE HA TYPUCTUYECKA AeCcTHUHAIMS bbhiarapus
3. AHanu3 Ha pecypcHara 00e3MeYeHOCT Ha TYypUCTHYECKA JIEeCTUHALUSA
boirapus
4. Edextu oT mpeno3uIMOHUpaHe Ha TypUcTUYecKa aectTunanus beiarapus
4.1. ikoHOMUYeCKH eheKTH
4.2. Commanau ehexTu
5. Mogen 3a olieHka Ha epeKTUTE OT MPETO3UIIMOHUPAHE Ha TYPUCTUYECKA

nectuHanus beirapus

N3BOJAU U OBOBIIEHNA

I'TABA TPETA. Bb3MOKHOCTH 3A IIOJOBPSABAHE ITPOLIECA HA
HPEITO3UIIMOHUPAHETO HA TYPUCTHYECKA JIECTHUHALUA
BBJITAPUSA
1. WscnenBane W oOlleHKa Ha e(EKTUTE OT MPENO3UIIMOHUpPAHE Ha
TypUCTHUYECKA JIeCTUHANMA bbarapus
1.1. U3cnenBane U OlleHKA HA OCHOBHH HAIITMOHATIHU HKOHOMUYECKHU
Y COLMAITHYU NTOKA3aTeN
1.2. 3cnenBane u OIEHKA HA PE3yJITaTH OT MPOBEJCHH AHKETHHU

pOy4YBaHUs B M30paHu 00JaCTH HA CTpaHATa
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2. OCHOBHM TPENOPHKM 3a TMOBUUIABAHE MPHUBJICKATEIHOCTTa Ha
TypPUCTHYECKA JeCTUHALMSA bbarapus
3. KoHkperHH CTBIKM 32  YCBBBPIICHCTBaHE  Ipoleca  Ha
IPENO3NLIHOHUPAHE HA TYpUCTHYECKA AECTUHALNS bpiarapus
N3BOJAU U OBOBIIEHNA

3AKJIIOYEHUE

BUBJINOT'PAD®UA

HNPUJITIOKEHUSA
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I1l. KPATKO U3JIOKEHUE HA TUCEPTAIIUOHHUA TPY ]l
1. BbBenenne
B yBomHaTa 4acT Ha IUCEPTAIIMOHHMS TPYJ c€ 000CHOBaBa aKTYaJTHOCTTA
Ha u3bpanarta tema. [lepuHupar ce 00EKTHT U NPEAMETHT HA AUCEPTALTUOHHOTO
uscnenane. opMynupa ce 3alIMTaBaHaTa U3cieaoBaTeNIcKa Te3a. M3Bexaar ce
IeiaTa W 3aJa4dTe Ha HW3CICBAHETO, KaTo Ce TO0COYBa W M3IOJI3BaHATA B
JTUCEPTALMOHHUS TPYA METO0JIOTHs. ONPEeACNAT Ce OTPAaHUYUTEITHUTE yCIOBHUS

Ha U3CJICIBAHCTO.

2. T'naBa mbpBa
TEOPETUYHU ACIHEKTU HA TYPUCTUUYECKATA JECTUHAIUA
W HEMHOTO NPENO3UITMOHUPAHE

['maBa mbpBa MMa BBBEXKIAI XapaKTep U B HESl € MPOYYCH TEOPeTHYHUAT
(GyHIaMEeHT Ha TypHUCTHYECKATa JeCTHHAIUS U TNpeno3uuuoHupaHeto. B
pe3yiTaT Ha TPOYyYBAHETO HA TEOPETUYHUTE OCHOBH Ha TypUCTUYECKATa
JIECTUHAIIMS € U3Be/IeHa HEeWHAaTa ChITHOCT, KOATO B MOCIIECTBUE € U3CieIBaHa
OT IJIeIHAa TOYKa HAa MapKkeTHHra. CUCTEMaTU3UPaHO € U3CJeIBaHa U ChIITHOCTTA
Ha TPENO3UIIMOHUPAHETO, KAaTO AaKIEHT C€ TOCTaBsl BBPXY KOHIENTyallHaTa
BpPB3Ka MEXKy HETO M TypUCTHYECKaTa JIeCTUHAIIA.

B pesynTtar Ha KpUTHYEH aHAlW3 Ha CHEIUAIM3UpaHaTa OBJIArapcka u
Yy)KJIeCTpaHHA JIUTepaTtypa ce€ Mpeuu3upa ChIIHOCTTA HA TMOHATHETO
TypUCTHYECKA JecTHHaluA. lI3BeXIar ce OCHOBHM acHEeKTU (CHIIHOCTHH
XapaKTePUCTUKH) TIPU AeHUHUPAHETO HA TYPUCTUICCKUTE JCCTUHAINH.

B omnutute cu nma paeduHUpaAT MOHATHETO TYPUCTHUYECKA JIECTUHAIIMS,
OTJICJIHUTE WU3CJIEI0OBATENH CIIe/IBAT JIOTUKATa Ha B3aUMOBPb3KaTa TYPUCTUUYECKU
pecypcu — TYpUCTHYECKU MPOAYKT, HO MOCTaBAT aKUEHT BbpXYy reorpadckara
000COOCHOCT W JIOKANMHM3AIUs C TPUISKAIIUTE M TYPUCTUUYCCKH PECYPCH WIIH
OT/IaBaT MPHOPUTET HA MaTepuanHaTa 0a3a WU Ch3/JajJieHaTa OpraHuU3alus KaTo

KOMIIOHCHTH Ha IIpCylaraHvsa OAJOCTCH M 3aBbPHICH TYPUCTHYCCKHU ITPOAYKT.
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Te3u BpBH3KM U B3aMMO3aBUCHUMOCTH Ca CUMOUO3HU. TypHUCTUYECKUTE peCypcU
ouepTaBaT mpoduiia U MPUBJICKATETHOCTTA HA TYpPUCTHYECKATa JCCTUHAIUSA U
NPSIKO BIMAAT BBPXY KalalWUTETa 3a HEMHOTO YTBBPKIABAHE U YCIEUIHO
pa3BuTHE, a MaTepualiHata 0a3a W Ch3JaJeHATa OpraHU3alMs KOHKPETU3UparT,
TpanchopMUpaT U MaTepUATU3UPAT TYPUCTHUECKUTE PECYpPCH B ISUIOCTEH H
3aBBPIIEH YHUKAIEH TYPUCTUYECKHU MPOIYKT.

Pasrnexxnana B iMpoK CMUCHI TYPUCTAYECKATA IECTUHALIUSA CE CBBP3BA C
reorpadckara JOKaJIu3alys 1 NpuieKaluTe U NPUPOIHA PECYPCH, a B TECEH — C
npejyiaranusi TYpUCTUUECKH TIPOAYKT, U3rpajeHara MarepuaiHa 0aza u
Ch3/1aJIcHaTa OPraHu3allisl Ha OChIIECTBABAHATA TYPUCTUUECKA IEUHOCT.

Cpo0pa3HO HYXIUTE HA JUCEPTAllMOHHUSI TPYH, aBTOPBHT H3BEKIa
coO0cTBeHa NeUMHUIIMS 32 TYPUCTHYECKA TeCTUHALUSA, CIIOPE]] KOATO TS MOXKE
J1a ce BB3MpUEMa KaTo eeoepaghcka odacm, Kosamo npumercasa mypucmuiecKu
pecypcu, 8b3npuemMant om NOMeHYUaIHume u peaiiume mypucmudecky nomoyu
Kamo YHUKAIHU U CbCMABIABAWU NPeONdeaHUus Om Hes mypucmuiecku npooyKm,
8 paMKume Ha KOSAMO ce OCbUeCmBsA8am mypucmudecku OeuHocmu, KOoumo
noonexdcam Ha OpeaHusupaHe, MApKemuHe U MEHUONCMBbHM, U HOpa#coauju
UKOHOMUYECKU U COYUATHU Bb30eUCMBUSL.

N3Benenn ca OCHOBHMUTE IMPHU3HALM, CIIOPEI KOUTO TYPHUCTHYECKHTE
AEeCTHHALIMUA MOraTt Ja 0baaT KIacu(pUMUUPAHU, 3 UMEHHO: Pa3NoJIOKEHUE Ha
TYPUCTUYECKUTE PECypCcH, reorpad)CKUTE apeann U TEXHUTE 0COOEHOCTH, CBOATA
FOJIEMUHA, MPECTOAT HA TYPUCTUTE, LIEATA HA IBTYBAHETO U WU3BBPIICHUTE
JNEUHOCTH, CBHCTABBT CH, OCBHILIECTBSIBAHUTE JEMHOCTM B TEXHUTE TPAHULU U
mpoOaeMuTe, mpej; KOUTO Ca U3MPABCHH.

Kato 0a3a 3a mo-zeTailyiHo U3sICHSIBaHE HA CHIIIHOCTTA HA TypUCTUYECKATa
JNECTUHALMS aBTOPBT CHUCTEMATU3Mpa OCHOBHUTE HAy4YHU BIKIAHUSA 34
eJIEeMEHTHTEe HA TYPUCTHYECKaTa JeCTHHAUUA. B3anuMOCBBp3aHOCTTa MEXKITY

IIOCOYCHUTEC CICMCHTH, KaKTO U B3aHMOHeﬁCTBHeTO UM CBC 3306I/IK3J'I$IHIaTa Tn

13



cpena, oOpa3yBaT oOIpejeieHa ISUI0CT, KOETO IM03BOJISIBA TypUCTHYECKaTa
necTuHaius Aa GQYHKIIMOHUPA KATO CUCTEMA.

ChI1IECTBEHO MSCTO B AUCEPTALMOHHUSA TPY]l € OTJEJIICHO HA CHCTEMHUS
MoO/IeJ1 HA TYPUCTHYECKATA JecTHHANMA. 3M0/13BaHETO HA CUCTEMHHU MOJIENHN
B MKOHOMMYECKATa HayKa € TPaJWIIMOHEH MOJXOJ 3a U3y4YaBAaHE Ha SIBIICHUS U
mporiecu. Toil MoO3BoJisIBA OMO3HABaHE Ha OOCKTUTE W BHUKBAaHE B
CBIIECTBYBAIIUTE B3aMMOBPBH3KH B CHUCTEMATa, & Taka ChIIO U BbB BPB3KUTE

MEXy Hesl U OOKphKaBallara s cpeja.

BxogHu
pecypcu

H3xoqHn

pesyJarara

—— BbTpeluHa cpega Ha TypMCcTUMYECcKM

. BbHLWHa . bYHKLMOHMpPaHe Ha . Typuctuyecka
ecypcu
Makpocpeaa MUKpocpeaa [— AECTHHALMATA MHAYCTPpUA pecyp

@uzypa 1. Paspes na cucmemen Mooel Ha Mypucmudeckama 0ecmuHayus’®

[Ipu nHanpaBeH pa3pe3 Ha cuctemara (Purypa 1) ce BUXKAAT 1eT OCHOBHU
MJ1acTa, MPEJCTABEHU OT Hal-BBHILHUS KbM Hal-BbTPEIIHUA 32 TYpUCTHUYECKATA

JECTUHALIMS — BBbHIIIHA MaKpocpea, BbHITHA MUKPOCpEa, BhTPEIIHA cpela Ha

! ®urypara e cbeTaBena ot aBropa 10 ujen Ha Ct. Mapunos, Ct. UBanos, T. Topuesa u 1. MBanoBa.
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(GyHKIIMOHUpPAHE HA JECTHUHAIUATA, TYPUCTUUYECKA UHIYCTPUS U TYPUCTUUECKHU
pecypcu. OT mpencrtaBeHara Ha (urypata uHdopManus MOXKE Jla Ce€ HalpaBU
U3BOJIBT, Y€ CUCTEMATa € OTBOPEHA, T.€. B HEsl HABJIM3AT PECYPCH, a Ha U3XO0/a €
HaJMIEe OMNpeNeseH pe3yiTar, KaTo Ipe3 I[UIOTO BPEME CE€ OChIIECTBSIBA U
oOpaTHa Bpb3Ka MEXY IPYIUTE €IIEMEHTH.

Pa3riienanusT cucteMeH Mojiell Ha TypUCTHYECKA JECTUHAIIMS clioMara He
caMO 3a OIO3HABAHETO HA OTJEIHUTE M €JNEeMEHTH, HO W 3a M3yyaBaHE Ha
B3aUMOJICHCTBUETO MEXIY TAX. TOBa OT CBOSI CTpaHa € OCHOBHO HM3HCKBaHE 3a
YCHENTHOTO YIPABJICHUE U Pa3BUTHE HA JICCTHHAIUSATA, OCHOBAHO Ha €(DEKTUBHO
¥ YCTOWYMBO JICHCTBUE HA CUCTeMara, OaJlaHCUpaHU UHTEPECH Ha y4acTBAIIUTE
CcyOeKTH U pa3yMHO HM3I0JI3BaHE HA PECYPCUTE.

B nucepranmonnus TpyJ TypUCTHYECKaTa JECTUHAIMS € MPOyYeHa W OT
IJIeIHA TOYKA HA MapPKeTHHTA.

W3cnenBan € MIMPOKO Pa3NpOCTPAHCHUSAT MOJeJ] HA KU3HEH IHUKDbJI,
npennoxer ot P. bp1abp. BoIipeku chiecTByBaliuTe KPUTUKH KBM SKU3HEHUS
[IUKBJI HAa TYpUCTHYECKaTa NECTUHAIMSA, OTHACAIIM CE IO BUXKAAHETO, Y€ Ta3u
KOHIIETIUS BKJIFOUBA TBBPJIE MHOTO €TalM, Mpe3 HIKOM OT KOUTO B OIpPEACIICHU
Clly4au ChOTBETHATa JECTUHAIMS HE MPEMUHABA, aBTOPBT CIOAEINS pa3oupaHeTo,
4ye TO3M MOJIEN BCE OIIE € aKTyaJeH M OTroBaps Ha HYKIWTE Ha TEOpUATA U
npakTukara. JXu3HeHUAT MUK € J00pa OCHOBA 3a OYepTaBaHE MOTEHIIMANa Ha
JaJieHa TypUCTHYECKa JECTUHALMS CIPsIMO OCTAaHAJIMTE, a TOBA MO3BOJISIBA Ja
ObJIaT pa3KPUTH BH3MOKHOCTHUTE 32 HEMHOTO 0OHOBIEHUE. [lecTHHAIIMUTE, KOUTO
HE HaMepsT MNPaBWIHMUS TMOAXOJ 3a YIpaBICHUE HA TOTAIHHUS TYPUCTHUYECKU
MPOYKT, 1€ ca MPUHYACHHU MO-0BP30 JAa MPEeMHUHAT TIPE3 CBOS KU3HEH IUKBI U
Jla JOCTUTHAT JI0 €Tara Ha yMaJibK.

Kato vacT ot uscienBaHeTo € pasriie/laH 1 MAPKETHHIOBUAT MUKC HA
TYpPUCTHYECKATA JeCTHHALMS, UMAIll 32 LIeJl pa3pelllaBaHe Ha MapKETHUHTOBU
npoOJieMH ¢ TTOMOIIITAa HA aICKBATHH MApPKETUHTOBU MHCTPYMEHTU. Beceku eann

OT YETUPUTE eJIeMEeHTa (TOTaJHUAT TYPUCTUYECKH TMPOJAYKT, IIeHaTa 3a
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noTpeduTes, KaHaIUTE 3a MUCTPUOYIUS U UMHKBT Ha JECTUHAIMATA) UMa
KapJIMHAJIHO 3HAYEHHME 3a CBIIECTBYBAHETO U PA3BUTHETO HAa CHOTBETHATA
Typuctuyecka aectuHaius. Crnopen aBropa Te He OuBa J1a ObJAT pa3riekKaaHH
CaMOCTOSITEITHO, @ KaTO B3aMMO3aBUCHUMM YacTH Ha €JIHO 15710, HEOOXOIUMO €
OTJICJIHUTE €JIEMEHTH Ja Ca CBhIIOCTaBUMHU IMOMEXIYy cU. Taka IpPOMEHUTE B
MapKeTHHTOBUSI MHMKC MOraT Jla C€ MPEeBbPHAT B IMOAXOJAIla OCHOBa 3a
MPENO3UIIMOHUPAHETO HAa TYPUCTUYECKATa JECTUHAIIUS.

B nucepranmonHus TpyJ KaTO 4YacT OT H3ACHSIBAHE CHIIHOCTTA HA
Npeno3uIMOHUPAHETO CE€ pasMIekJaT TEOPUUTE 3a MAPKETHHTOBOTO
MO3UIIMOHHPAHE.

W3BBpIIeH € KpUTHYEH aHAJIu3 Ha CTAHOBUIIATA HAa peaulla OBIATapCKU U
Yy>KJIM aBTOPU OTHOCHO CBHIIHOCTTAa Ha MO3MIMOHMPpaHeTo. Ha Tasu 6aza e
OTpEJIICHO MSICTOTO MY Cpell €TaluTe OT MIpoleaypara 3a pa3paboTBaHe Ha
HeJleBd Taszap, NpPEACTaBEeHH ca JBaTa OCHOBHM THUIA MapKETUHIOBO
NO3UIMOHUpaHe ((PU3NUECKO U TICUXOJOTMYECKO) U TPU POJOBU CTPATETUU 32
NO3ULIMOHHUPAHE.

B cnydanre, korato No3MIMOHUPAHETO HE € MPEMHUHANIO YCIEIIHO, BEYE €
OCTapsI0 WM KOTAaTO MMa pa3MHUHAaBaHE MEXK/y UeaTHaTa IpeacTaBa 3a Opanua
U TIO3UIIMATA, KOSITO 3a€Ma B Ch3HAHHETO HAa MOTPEOUTENIUTE, aBTOPHT CUHUTA, Y€
€ HeoOXO0IMMO Jia c€ MPEMUHE KbM MPeno3uliiOHUpaHe.

KakTto npu no3uimoHupaHeTo, Taka U Npyu NPEeno3UIUOHUPAHETO aBTOPHT
MpOCJIe/ISIBA U aHAIN3HUPA TPOMEHUTE B KOHLETILIMUTE 32 CHITHOCTTA HA TEPMHUHA.
Pa3kputu ca detnpute OCHOBHU MpaBWia 32 YCIEIIHO MPENO3UIMOHUPAHE U
MeTTe MoKa3aTess 3a U300p Ha MOCOKa 3a MPENO3UIMOHUPAHE.

B nucepTranimoHHUSAT TPy c€ MOaUYEPTaBa, Y€ NPEMO3ULUOHUPAHETO MOXKE
Jla ce pasriexaa KaTo Mpoliec, KOMTO BKIIOYBA HAKOJIKO MOCIE0BATEIHHU €Tana,
OTHACSIIM C€ JI0 MASHTUYHOCTTA Ha OpaH]a U NPUIOKUMU 32 TYPUCTHUECKUTE

nectuHaiuu (durypa 2).

16



MpucnocobasaHe Ha

HoBo No3uuMoHUpaHe
Ha bpaHga

Queypa 2. Emanu Ha npeno3uyuoHupaHemo

Hszmounux: (Feddersen, 2010, p. 68)

Koraro ce ochlmecTBsiBa NPEMO3UIIMOHUPAHE 3apaadl MpPOMsSHA B
MOTPEOUTEIICKUTE TPEINOYNTAHMS WIIH 3apajyd BCE MO-HUCKUTE MPOJAKOM Ha
CHOTBETHHS TIPOAYKT, CBHIIECTBYBAT JBE MPOMEHJIMBH, Ha KOUTO MOXE Ja Ce
TIOBITMSIC — CAMUSIT POJTYKT U IICJIEBUSAT Ta3ap, 3a KOMTO TOW € mpenHa3Ha4yeH. B
3aBHCHMOCT OT TOBA JIAJIU IIe C€ MPOMEHHU €HATa OT JBETC MPOMEHIIMBY WIH U
JBETE, aBTOPHT U3CIIEABA YETHPH OCHOBHU CTPATErHH 32 MPeNno3uIHOHUPAHE —
MIPETIO3UITMOHUPAHE Ha UMHJIKA, MPETIO3UIIMOHNPAHE HAa TIPOAYKTa, HEOCE3aeMO
MPETO3UITMOHUPAHE U TOTAITHO Tperno3uimonnpane. OCBEH TAX, CHIIECTBYBAT U
JAPYTH JAOMBJIHUTEIIHNA CTPATETHH, KaTO MPHOSATBAHETO JIO BCSKA OT TAX HE OMBa
na e camoruienHo. Crioziens ce pa3dupaneTo, 4ye 3a Aa ObJe MOCTUTHAT YCIeX MpU
MIPETIO3UITMOHUPAHETO, TPSAOBA BHECCHUTE HOBOBBBEJCHHS J1a OBJAT BH3NPUCTH
KaTo 3HAYMMH M HOCENM Jo0aBeHa moTpeOuTencka croiHOCT. OCBEH TOBA,
TpsiOBa Ja ce n30srBa MPEno3uIMOHNPAHETO, KOETO OU PEIIMIIO HECHIIECTBYBAII
mpobieM Wi OW HApyIIWIo OOMIONpHETa TPAIUIUS B TMOTPEOUTEICKOTO

IIOBCACHUC.
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B namcepranmoHHMS TPYD CBINECTBEHO MSCTO € OTHEICHO Ha
KOHIIENTYaJlHATA BpPb3Ka MEXKIAYy TYPHUCTHYECKATAa JAeCTHHAUUA U
Npeno3uIHOHUPAHETO. V3ICHEHO € 3HAUCHUETO Ha JPYTH JBE MOHATHS 32 TOBA
B3aMMOJICUCTBHE — IPUBJICKATEITHOCT (ATPAKTUBHOCT) U KOHKYPEHTOCITOCOOHOCT.

TypuctudeckuTe ACCTHHAIIMKA, KOUTO BeYe HE (DYHKIMOHUpAT YCIICITHO,
ce OmIMYaBaT OT OCTAaHAJIUTE IO HEepeleBaHTHATa CTpaTerudecka Ied,
HEYJIOBJICTBOPCHOCTTa HAa TYPUCTUTE OT TIPECTOs, OrpPaHWYCHHS Opou
MIOCETUTEIIH, ITO-HUCKUTE IeYaaon U IPyrd. AHATU3BT Ha OTJINIUTCITHUTE OeIe3H
Ha HACTOSIIOTO TMO3WIIMOHWpAHE Ha JCCTHHAIMATA JaBa HeoOXoaumara
uH(pOpMaI¥s 3a cpejaTa v YCIOBUATA, IPH KOUTO TS padOTH, U € OTIIPaBHA TOYKA
3a OBJICIIOTO M MPETIO3UIIMOHUPAHE.

Pa3srienanure B mbpBa rJjiaBa mnpodJieMH [JaBaT OCHOBaHHe 3a
CJIeIHUTE U3BOIM:

ITvpso, TEPMUHBT ,,IECTUHAIMS® € TPETHPIISII MHOXXECTBO CMHCIIOBH
MeTaMop(o3H U 3aeMa KIIF0UYOBO MSCTO B TypHUCTHYecKaTa Hayka. ChIIeCTBYBAT
MHOXKECTBO Ne(DUHUIIMU 3a TypUCTHYECKA JECTHHAIMSI. 3a HYXIUTe Ha
HACTOsIaTa Hay4yHa pa3paboTKa € BBb3NpHeTa COOCTBeHA Me(UHUIIMS 3a TOBa
TIOHSITHE.

Bmopo, wabmiomaBaT ce TPYyAHOCTH TPH CTPOroTo jachUHHpaHE Ha
BUJIOBETE W EJIEMCHTUTE Ha TypHCTHYECKaTa JeCTHHAIMs. BbBIpexku ToBa
CBHINECTBYBAT HAKOJIKO OCHOBHHU KJacU(UKAIIMU, KOUTO BCE MaK OMxXa MOTJIH J1a
Ce TIpUeMarT 3a OTHOCUTEIIHO MTBJIHUA U U3UEPIATEITHH.

Tpemo, TpenCTaBeHUIT CHUCTEMEH MOJIE] Ha TYpPUCTHYECKa JECTUHAIIUS
pa3KpuBa €IEMEHTUTE M 4pe3 MPEJCTaBSIHE Ha B3aUMOBPB3KUTE MEXKIY TAX B
HAKONMKO pa3pe3a. CHCTEMHHST TIOAXOJ, TMPWIOKEH IO OTHOIICHHWE Ha
JeCTUHAIMATA, TOJAIOMAara TpOIeCHTe BBB  BBTIpENIHATA cpelJa Ha
GYHKIIMOHUpAHEe Ha JCCTHHAIMATA, a TaKa ChHIIO W B3aUMOJECUCTBHETO M C

BBHIITHATA Cpejia.
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Yemewvpmo, HACTBIIBAIlATA MOCIEIOBATEIHOCT OT IPOMEHU BbB BPEMETO
3a TYpHCTHYECKaTa JIECTUHALIMS € W3BECTHA KAaTO MXWU3HEH IUKbI. Ta3u
KOHIICTIIUS, MaKap U MO3HaTa OT JIBIATO BpeMe, MpobikaBa Ja Ob/ie IMIUPOKO
MPUJIOKUMA, ThI KaTO OTpa3siBa MPenu3HO MeTaMOpdO3UTe HA TypUCTHUECKATa
JNeCTUHAIMSI U pa3KpuBa ChbIIeCTBEHa HHpOpMAIUs 3a YCHEHIHOTO M
MPENO3UIUOHUPaHe. 3a€THO C HEs, MO3HABAHETO HA MApPKETUHIOBHS MHKC Ha
JIECTUHAIIMATA UMa 3HAYCHUE 3a YCIEIIHOTO M (DYHKIMOHUPAHE U Bb3MOKHUTE
HACOKH 32 HEWHOTO MPENO3ULIMOHUPAHE.

Ilemo, 3a OMO3HaBaHE CHIIHOCTTA HA MPEMNO3UIMOHUPAHETO, TO IMBPBO
TpsOBa Ja ce pasriea MPeAlIecTBANIOTO TO MO3UWIMOHUPAHE, T.€. CTBIKHTE,
NpeanpueT OT OpraHu3alMAaTa, 3aHMMaBalla Cce€ C YOpaBICHHETO Ha
JNECTUHAIIUSTA, B CHbTPYJHUUECTBO C JIPYTH 3aMHTEPECOBAHU CTPAHU, UMAIIH 32
e’ UICHTU(PUIUPAHETO HAa YHUKATHUS W MMUK U TPEACTaBIHETO MYy Ha
LesneBus nasap.

Lllecmo, NpenoO3ULIMOHUPAHETO MPEACTABIISIBA HACOUBAHE HA TPOIYKT KbM
HOBM Ta3apy WM Na3apHU cerMeHTu. OCHOBHAaTa My LNl € JEeCTUHAuuATa Ja
HaMEpH HOB HAYWH, 10 KOUTO /1a ObJie Bh3MpHETa OT TYPUCTUTE KaTO YHUKAIIHA
U HemnoBTOopuMa. Ype3 Ta3M MApPKETUHIOBA CTpPATErusi IOCETUTEIHNTE Ha
NECTUHALMATA S BB3IpPHUEMAT OTHOBO KAaTO aTpakTHMBHA W JOPU C MO-BHUCOKA
noTpeOuTeNIcka CTOMHOCT. 3a Jla Cc€ OCBIIECTBH MPENO3UIIMOHUPAHETO, €
HE0OXOJMMO J1a c€ TO3HaBaT W CTpPATeTUHMTE, KOUTO C€ JIENAT Ha OCHOBHU H
JOMBJIHUTEIIHH.

Ceomo, IPaBUITHOTO MPENO3ULIMOHUPAHE, HACOUEHO KbM TapaHTHUPAHE HA
MO-BUCOKH TPHUXOJM OT TO-TJIATEKOCTIOCOOHN TYpUCTH, HM3UCKBA HE CaMo
BHACSIHE HA W3MEHEHHUsI B JIECTUHAIMSATA U CBBP3aHHUS C HEsl TYpUCTHUECKHU
MPOIYKT, HO W OBP30 M OOMHUCICHO YAOBIETBOPSIBAHE HA W3MCKBAHUATA Ha
TYpPUCTHUYECKUS TMa3ap CbOOpPa3HO pecypcure, C KOUTO TypHCTHYECKaTa
JecTuHanus pasnojara. [Ipeno3unmoHUpaHeTo Ha JECTUHALMITA Clie/Ba Ja €

OCHOBAHO Ha B3auMMHaTa padoTa U MOAKPENa KaKTO MEXKIY pa3uuHU MyOJIuYHU
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CTPYKTYPH, @ TaKa ChIO U YACTHU OPraHU3allMM ChC CTOMAHCKA U HECTONAHCKA
11€JI, UMAIl OTHOLIEHUE KbM YCTOMYMBOTO Pa3BUTHE Ha Typu3Ma B bbarapus.

B 000011eHne aBTOpbT CHOAEIS BUKIAHETO, Y€ MPENO3UIIMOHUPAHETO €
MAapKETUHIOB MOJIXO0J, KOMTO IIe MPOABIDKM J1a 3aTBBPKAAaBa CBOETO MSCTO B
HayKaTa 3a Typu3Ma. MEHWDKMBHTHT HAa TYpPUCTUUYECKUTE JECTUHALINH,
cOJIbCKBAIKK C€ ¢ HOBHM U pa3HOOOpPa3HU MPEIU3BUKATEICTBA, BCE MO-YECTO IIIE
ce 00pbla MMEHHO KbM HETO, 3a J]a FapaHTHpa >KeJIaHO MSCTO 3a MpeJlaraius oT
Hesl TYpUCTHMYECKHM MpOJIyKT Ha mnaszapa. B HeroBara crtpykrypa me Obaar
UHTETPUPAHU HOBH U Pa3HOOOpa3HM pPECypcH, KOUTO J1a MOPOAST 3HAUUTENEH

HHTCPCC CPCa TYPUCTUTC

3. T'1aBa BTOpa
METOAOJOI'MYECKHN BBITPOCH TTPU NPEITO3SUIITUOHUPAHETO
HA TYPUCTHUYECKA JECTUHALUA BbJII'APUSA

N3cnenBaneTo BB BTOpA TaBa HAa JAMCEPTAMOHHUS TPYI € CBBP3aHO C
METO/I0JIOTHYECKUTE BBIPOCH TPHU MPEMNO3UIMOHUPAHETO HA TYypUCTUYECKA
nectuHarus boiarapus. To oOxBala u3ciieBane Ha MapKETUHIOBAaTa CTPATETUs
Ha TypUCTUYECKa JeCcTUHANUA bbharapus, ananus Ha (HakTOPUTE U YCIOBHATA HA
cpenara, BIMSCIIMA BbPXY IMpolieca Mo MPENo3UIMOHUpaHe, KAaKTO U aHaJIu3 Ha
pecypcHaTta 00e3MeYeHOCT Ha TypUCTHYecKa nectuHaius buirapus. M3Benenu
ca TMOTECHIIMATHUTE UKOHOMUYECKUA U COIMATHHU €(eKTH OT MPETO3UIMOHUPAHE
Ha TypUCTHMYECKA JEeCTHUHAIUA bbiarapus, KOUTO ca MHTETPUPAHH B MOJET 3a
TSAXHATA OLICHKA.

B aucepranmonHusi Tpya ce 3acThlBa UJEATA, Y€ CHIIECTBYBAT HAKOJIKO
OCHOBHU MOJX0/a MpU (POPMYJIHMPAHETO HA MAPKETHHIOBATAa CTpaTerus Ha
TypUCTHYECKaTa JECTUHAIMSA. ABTOPHT € Ha MHEHHE, 4e AUPEPCHIIMPAHUST
MapKETHHT KaTO MapKeTHMHTOBa CTpaTeTHs, T.€. M300p HA HIKOJKO CETMEHTA W

Ch3/laBaHE Ha Pa3IU4HU O(epTH 3a BCEKHU €UH OT TIX, KOUTO ca ChbOOpa3eHH C
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O0COOEHOCTUTE M BB3MOKHOCTUTE Ha JAECTHHALMATA, € Hal-moaxonsul 3a
JecTUHalMs bearapust U 0TroBapsi Ha OMUTHUTE U 33 MPETO3UIUOHUPAHE.

[InanupaneTo Ha MapKeTHHIa HA TYpUCTUYECKATa JECTUHALIUS € MPOLIEC,
KOWTO M3UCKBA MOCIEIOBATEIHU U CUCTEMAaTUYHU JEeHCTBUS Npu GOpMHUpaHE Ha
Hali-OyaronpusTHaTa MapKeTHHIoBa crparerusi. Oco0eHo 3HaueHue 3a HEro uMaT
CTpaTeruyeckaTta MapKeTHMHIOBa KapTa Ha JECTUHALMATAa U IO3HATaTa pamKa
,»15C*, KOSITO ONKCBa MPEU3BUKATEIICTBATA MPE]T CTPATErHUECKUS MAPKETUHT Ha
BCsKa TypUCTHYECKa JecTUHalus. Te ca OT M3KIIOYMTENHO 3HayeHue, KOrato
NPEJICTON MPENO3ULIMOHUPaHe Ha IECTUHALIUATA.

3a MO-BJIHOTO M3CJIEIBAaHE HAa MAapKeTMHIOBUTE CTpaTeruu Ha
TYpUCTUYECKUTE JECTUHAIMU Ca pasrjielaHd oule mpeodpa3yBaHETO Ha
cTpaterusitTa Ha u30yTBaHe (pushing) Ha TpoayKTa Ha JECTUHANMATA KBM
NOTEHILIUATHUTE TYPUCTU KbM CTpaterusi Ha u3abpnsane (pulling) Ha xopa KbpM
JECTUHAIMATA W OCHOBHHMTE TIPEIMU3BUKATENCTBA, C KOUTO MAapKETHUHT
MEHUDKbpPUTE TpsiOBa /a ce CIpaBAT NMPU Pa3BUBAHETO HAa MapKETUHIOBaTa
CTpaTerusi Ha JECTHHAIIMSITA.

B nucepranvoHHus TPy C€ H3BBHPIIBA aHANU3 HAa MapKETHHTOBaTa
CTpaTerusi Ha TypHUCTHYECKa JEeCTHHAIMs bbiarapus Ha OCHOBaTa Ha HIKOJIKO
CTpaTEeTHYeCKH JTOKyMEHTa. ABTOPHT OuepTaBa KaTO OCHOBEH NpoOJieM BbHB
Bpb3Ka C MAapKETHHTOBaTa CTpAaTErusl JIMICAaTa Ha €IWHEH M YCIEIIHO
XapakTepusupainl crtpaHata Opana. OOocHOBaBa ce€ TBBPACHUETO, uUe
ChIIECTBYBalllaTa KbM MOMEHTAa MapKETHHIOBAa CTpaTerusi Ha TypUCTHYECKa
nectuHarsl  bbarapus  0e3COpHO  MpUTEXaBa peaulia  MOJOKHUTEITHU
XapakTepUCTUKM U B  HU3BECTHA CTENEH 3acAra  KOHIENUusATa  3a
MpENO3UIIMOHUpPAHe Ha cTpaHaTa. Bbopekun ToBa B Hed HE NPUCHCTBAT
JOCTaThUHO SICHU HACOKHU KakK CJIeJIBa /1a CE€ CIIyYd TOBa MPENO3ULIMOHUPAHE.

Karo wact or ananm3a Ha ¢akropure U YCJIOBHATA Ha Cpeaara,
BIIMSACIIM BBpPXY TMpoleca Ha MPENno3UIMOHUpPAaHE, aBTOPHT 0000IIaBa

ChIICCTBYBAIIUTC BHXKAAHHWA Ha PCAMIA N3CIICA0BATCIIN 34 OCHOBHHUTE (l)aKTOpI/I,
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KOWTO BB3/ICHCTBAT BbPXY ACCTUHAIMATA. BCUUKH T€ C€ OTIM4AaBaT ChC CBOATA
B3aMMOCBBP3aHOCT, T.€. EAHOBPEMEHHO JIEHCTBAT MO HAKOJKO (aKkTopa, KOUTO CU
BIUSISAT €IHM Ha JApyrd. MIMEHHO TOBa MpaBu NPENO3ULIHUOHUPAHETO MHOIO
CJI0’KHA U OTTOBOPHA 3aJay4a.

OcBeH OCHOBHUTE (AKTOpPU U YCIOBUS, aBTOPHT M3BEXKJA HIKOIKO
cnenupuIHA MPeANOCTABKH, KOUTO o0ycnaBsT HyKJara oT
NPENO3UIMOHUPAHE HA TYpUCTHYECKA AeCTUHaNUa bbeiarapusa. B u3ciensanero
ce TojauepTaBa 3HAYCHUETO Ha YBEJIWUYCHHUS OpOW MOJIETM HAa HUCKOTapu(pHU
ABHUOKOMIIAaHWH, 3aCTapsBalllOTO HacelieHMe OCHOBHO B EBpoma um CeepHa
AMepuKa, TpaauIMUTe B OATHEOJIOKKHS TyPU3bM, TCHACHIIMUTE B CIla U YeITHEC
Typu3Ma, MpexXoAbT KbM ,,AKOHOMHKA HAa MPEKUBSIBAHUATA U PA3BUTHETO HA
conuamHuTe Mpexu. [logkpeneHo € TBBPACHUETO, Y€ BCHUKM TE€ HE CaMo
000CHOBaBaT HEOOXOJUMOCTTa OT TPEMO3UIMOHUPAHE HAa TYpPUCTHUYECKa
nectuHalys buirapus, HO ¥ TO3BOJIABAT /1a ce GOPMyIIHpa OYAKBAHUAT €PEKT OT
OpEeANpPUEMAHETO Ha Ta3H CTPATETHUA.

W3BppmiBaHETO Ha aHAJAM3 HAa pecypcHara o00e3leYeHOCT Ha
TypUCTHYECKa JECTUHALUS bbirapus € CBbpP3aHO C NPEACTABIHE Ha OHE3U
TYPUCTUYECKHA PECYPCH, KOMTO Ca HEW3IMOI3BaHMU WJIM CJIa00 HM3MOJI3BAaHU KbM
HACTOSIMSI MOMEHT, BBIIPEKH BB3MOKHOCTUTE, KOUTO TE€ pPa3KpuUBAT IMpe.
Pa3BUTHUETO Ha AITEPHATUBEH TYPU3bM B CTpaHAaTa.

ABTOPBT NOAKPENS pa30UPaHETO, Y€ BCEKU €IMH TYPUCTUUYECKU paiioH Ha
necTuHauus bbirapus npurekaBa XapakTepHU W aBTEHTUYHU 33 HETO
TypucTH4YecKn pecypcu. VMeHHO Te3n pecypcu ca oOTiu4yHa 0asza 3a
MPENO3ULIHOHUPAHE HAa  TYpUCTHYECKa  JecTUHalus  bbirapus — upes
nuBepcudUKAKs HAa TYPUCTHYECKHS MPOMYKT M JAU(PEPEHIHANMS CIPSIMO
KOHKYPEHTHTE.

ThHi KaTO TYpPHUCTUYECKUTE PECYPCH Ca LEHTBPBT, OKOJO KOWTO Cce
dbopMupaT TYpUCTUUECKUTE PAlOHU U CE€ Cbh3JaBa KOMIUIEKCEH TYPUCTUYECKHU

MPOAYKT HE caMO B bbwirapus, HO W Npu BCsKa Apyra AECTHUHALWS, WHTEPEC
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MpEACTaBIsABAT OOEKTUTE, KOUTO TMPHUBIMYAT 3HAYUMO KOJHMYECTBO U
OTHOCHUTEJIHO TOCTOSIHHU TYPUCTHYECKH moTouu. Jloctura ce no u3Boaa, ue
CBIIIECTBYBa HEOOXOIUMOCT OT ONa3BaHE HA TYPUCTUUECKUTE PECYPCH.
CrplllecTBEHO 3HAYE€HUE 3a BTOpa TJilaBa HA JUCEPTALMOHHMS TPYA HMa
OMpENCNIHETO Ha e(eKTUTe OT MNPeNno3uIHOHUPAHEe Ha TYpPHUCTHYECKA
nectuHauuss bwnarapus. 3acerHatu ca JUCKYCHMOHHHM BBIIPOCH BBB BpPB3Ka C
neduHUpaHe Ha MOHATUATA ePEeKT, ePUKACHOCT U €PEKTUBHOCT.
OCHOBHHTE OYaKBaHU MKOHOMHUYECKH e(heKTH ca CBbP3aHU C U3MEPUTETU
Karo:
® yBeJIMYEH 00EM Ha BXOSIIUS U BBTPEITHUS TYPUCTOMOTOK;
e Opyten BbTpenieH npoaykTt (bBBII), U mo-KOHKPETHO AUPEKTHHUSAT
IIpUHOC Ha TypusMa kbM bBII;
® DBCT HA UHBECTUIIUUTE B TYPUCTHUECKUS CEKTOD;
® pa3xoJid, HAMPaBEHU OT TYPUCTUTE 110 BpeMe Ha MPECTOS UM;
® T[IPUXOH OT TYPU3HM;
e 000pOT B CEKTOP ,,XOTEIUEPCTBO U PECTOPAHTHOPCTBO;
® 3aCTOCT B CEKTOPA;
e Opoii Ha TYpPUCTUTE, M IIO-KOHKPETHO Opoil Ha MECTHUTE H
Yy>KJECTPAaHHUTE TYPUCTH B MECTATa 32 HACTAHSIBAHE;
e Opoii MecTa 3a HaCTaHSBaHE;
e paboTHa 3ariaTa;
® CTpPaTEeruyecKu NapTHHOPCTBA;
e caMo(dUHAHCHpaAHE HA TYPUCTUUCCKUTE PAOHU;
e HHTETrpUpaHEe Ha TypU3Ma KaTo 4acT OT 3eJieHaTa UKOHOMHUKA.
B nucepranumonHus Tpyd ce 3alluTaBa TBBPJCHHETO, Y€ 3a€IHO C
MKOHOMMYECKUTE €()EKTH MPEINO3UIIMOHUPAHETO HAa TYPUCTUYECKATA I€CTUHAIUS

MPEIU3BUKBA U COUAJHU eeKTH. KbM TAX Morar j1a ce npu4yucsT:
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CbXpaHSABAHETO HAa MAaTEpUATHOTO U HEMATEPUAIHOTO KYJITYPHO
HACJIEe/ICTBO;

YBEJIMUEHHUAT KYJITYypeH OOMEH;

Ch3JJaBAaHETO Ha E€MOI[MOHAJIHA BpPbB3KAa MEXAY TypucTa H
JECTUHALUSATA;

0J100pSIBAHETO Ha ChILIECTBYBAIllaTa TypUCTHYECKA
UH(PACTPYKTypa U CYNEPCTPYKTYPa;

pa3BHUTHE HA COLMATHUTE MHOBALIMM B TYPU3MA;

OCHUT'YpSIBAHETO Ha JJOCTBITHA CPEJa 3a XOpa C YBPEXKIaHMUS;
PaBEHCTBOTO MEXK]y MOJIOBETE HA paOOTHOTO MSICTO;

MOBHIIIABaHE KAYECTBOTO HA KMBOT U HaMallsiBaHEe Ha OEHOCTTA B
JECTUHAIUSATA;

MOJIOXKUTENIHATA TPOMSHA B [ICHHOCTHATA CUCTEMA U CBETOTJIE/A;

I[I/IBepCI/I(l)I/IKaHI/I}ITa Ha MOTHUBHTC 3a ITOCCILICHUC.

3a aHanmuza u OIICHKaTa HMKOHOMHYCCKUTC H COIIHAJIHHUTC G(bCKTI/I oT

IMPCIIO3UIUOHUPAHCTO HaA TYPHUCTHUCCKAaTa AOCCTUHALIUA € H€06XOI[I/IMO TC

IIpeABAPUTEITHO J1a ObJaT U3MEPEHU. B HaydHOTO M3ciieiBaHe ce Moa4YepTaBa, ue

TOBAa € 3HAYUTCIIHO IIO-JICCHO 3a HMKOHOMHWYCCKUTC IIOKa3aTcCJii, 3a 4YHMHTO

CTOMHOCTH 4YecTo mMa 0000IeHa cratucThudecka uH(popmarusa. CoruaaHuTe

edexktn obaye ca MO-TPYJHO HU3MEPUMH, 3apajH Bpb3KaTa MM MPEAUMHO C

Ka4CCTBCHHU, a4 HC C KOJHMYCCTBCHH KaTCTOpHH. B’BHpeKI/I TOBAa, 3a Ja 6'[;,[[6

oTOeIIsA3aH0 KaTO YCIICIIHO WM HE MPEMO3UIIMOHUPAHETO, Cclie/Ba Ja ObJe

H3II0JI3BaH MOJCI 3a TAXHATa OLCHKA.

ABTOpBT Ipeasiara pa3padOTeH OT HETO MOAEJI 32 OLIEHKA Ha e()eKTUuTe

OT MpPeno3uIMOHUPaHe HA TYpUCTHYeCKA NecTuHAusA bharapus (Ourypa 3).
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* AHaJIN3 Ha CBCTOSIHUETO HA TYPUCTHYECKA AeCTHUHALMA bbiarapus B
HA4aJI0TO Ha Iepruoaa

* OnpenensiHe HA 1NN NPU MPENO3UIIMOHUPAHE HA JECTUHALMS
bearapus

* [Ipouec Ha NpPEeNO3UIIMOHUPAHE HA TYPUCTUYECKA IECTUHALMUSA
bbarapus

* AHaJIN3 Ha ChCTOSIHUETO HA TYPUCTHUYECKA AeCTUHAIMA bbiarapus B
Kpas Ha mepuoaa

* CpaBHUTEJIEH aHAJIN3 HA U3BMEHEHUETO Ha U3CIICIBAHUTE KPUTEPUU
3a mepuojaa

* M3cnenBaHe cTeneHTa HA U3N'bJIIHCHUE Ha IMpEeaABapUTCIHO

3aJaACHUTEC ST )

~
° Hpepa:;me)K/:[aHe Ha 9aCTHYHO HU3IIBJIHCHHUTC U HCUIIITBJIHCHUTC L CIN

" BPbIIAHC KbM CTall 2 )

» @opMmynHupaHe Ha IPENOPHKH 33 YChbBBPIICHCTBAHE HA IPOLIECa 110
IPENO3ULIHOHNPAHE HA TYPUCTHYECKA JeCTUHANMS bbarapus

CCCCCCCC

Queypa 3. Moden 3a oyenka Ha eghekmume om npeno3UyUOHUpPaHe Ha

mypucmudecka decmunayus bvieapus

W3BeneHusAT Monen BKIKOYBA OCEM IMOCJIEAOBATEIHM €Tama ChC
ChOTBETHUTE XapAKTEPUCTUKU U wu3Mepurenu. llpemnoxkenara mpoueaypa
BKJIFOYBA PA3IWYHU CTBIIKH, KOUTO MPOCIEISBAT W3MEHEHUETO Ha H30paHH
MOKa3aTeIu OT MOMEHTA MpEeau CTapTHUPAHETO Ha MPENO3UIMOHUPAHETO Ha
JIECTUHAITMATA JI0 ONpeesieH Obe] MOMEHT, B KOWTO TS Bede TpsAOBa ja 3aeMa
€/lHa HOBA MO3ULIKs. 3a YCIEUTHOTO MpUjlaraHe Ha MoJielia € OT 0COOE€HA BaXKHOCT
chOMpaHeTo Ha JaHHM 3a W30paHUTE MOKA3alM KaKTO B HAYAJIOTO Ha MEPHOJA,
Taka u B Kpasi My, 0e3 Ja ce I0IyCKa NPeKbCBaHE Ha BPEMEBHUS PEl.

ABTOPBT OTHEAS OCOOCHO BHUMAHHUE Ha W3CIEABAHUTE B MOJENa

UKOHOMHUYeCKH TokazaTenu (Tabnmma 1).
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Tabnuya 1
Uronomuuecku  uzmepumenu, Koumo ce uU3Cie08am 6b8 6Pb3KA C

npenosuyuorHupanemo Ha mypucmudecka Oecmuﬂauuﬂ B’bJZZClpu}l

BBII (nupexren npuHoc Ha Typu3Ma 3a bBII)

PazMep Ha HHBECTUIIMHTE B TYPUCTHUECKHS CEKTOP

Pa3zmep Ha mpuxoauTe OT TYpU3BM

O60pOT B CEKTOP ,,XOTETUEPCTBO U PECTOPAHTHOPCTBO

Bpoit Typuctu (Hamp. ciopea cTpaHa Ha IPOU3XO0.T)

Bpoii HOIYBKHM Ha TYpUCTH B MECTaTa 3a HacTaHsIBaHE (32 MECTHH, Uy>KJIECTPAHHU U
00110 Typuctu B bbirapus)

Bpoii HOIIYBKH Ha TYpUCTH B MecTaTa 3a HacTaHsBaHe (110 CTENEH Ha ypOaHHU3aIIHs)
Bpoii mecta 3a HacTaHsBaHe U JerjoBa 0a3a (1o cTeneH Ha ypOaHu3alys)

Bpoii mecta 3a HacTaHsBaHe U JerjoBa 6a3a (B KpalOpe)KHU 30HHU U U3BBH TAX)
Cpennu pa3xoau 3a mbTyBaHe B bbirapus (110 pa3xoAHU KaTeropum)

CpenHu pa3xou Ha HOILyBKa B bbarapus (1o pa3xoHu KaTErOpHH)

bpoit 3aetm B Typm3ma (mmo mois, paboTHO BpeMe W ¢dopmMa Ha COOCTBEHOCT) U
M3MEHEHHE Ha 3a€TOCTTA 110 TOTUHH

Cpenna OpyTHa MeceyHa 3aara B Typu3ma

B nucepTanioHHus Tpya, HOpaau OrpaHUYEHUTE PECYpCH, KaKTO U 3apaau
OrpaHUYeHUsT 00eM Ha M3CJEABAHETO HAKOM OT €TaluTe Ce pasriexzaT caMo
TeopeTuyHO. ChCTaBEHUSIT MOJIEI 32 OLIEHKA Ha €(hEeKTUTE OT MPETO3UITUOHUPAHE
Ha nectuHanus bbiarapus obade e HacoueH KbM MoOANOMaraHe paborata Ha
OpraHu3alMuTe 3a yhpaBleHHEe Ha Typucthuueckute paiionn (OYTP),
MuHHCTEpPCTBO Ha Typu3Ma M BCHUYKM OCTaHaJId 3aWHTEPECOBAHU OT
MPENO3ULIMOHUPAHETO U CTPAHH.

OT U3J705)KEHOTO BHB BTOpA TJIaBa MOTaT Jia Ob/IaT HAIIPAaBEHU U3BOJUTE:

IIvpso, MapkeTHHTOBaTa CTpaTerHsi KaTro 4YacT OT MAapKeTUHra u
MEHH/DKMBbHTA HA  TypUCTHYeCKaTa JECTHHALUS NpUTeXaBa peauia
OTJIMYUTEITHA CTPaHU, KOUTO Ca OT KJIIOYOBO 3HAUEHHE 32 CHIIECTBYBAHETO U
Pa3BUTHUETO HAa CHOTBETHOTO TYPUCTUYECKO MSCTO. TSAXHOTO WU3CIEBaHE
MpeACTaBsiBa OCOOCH HMHTEpPEC B KOHTEKCTA Ha TYPUCTHUYECKA JECTHHAIUS

boearapus.
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Bmopo, cpliecTByBamarta KbM MOMEHTA MApKETUHIOBA CTpaTeTus Ha
TypuUcTHYeCKa JecTuHalusi bbarapuss 0e3cnopHO TMpuTeXkaBa peauia
MOJIOKUTEITHA XapaKTEPUCTUKA W B M3BECTHA CTEIEH 3acsra KOHLENMUIUATA 3a
NPENO3UIMOHUPAHE HA CTpaHaTta. Bblopeku ToBa B HEA HE NPUCHCTBAT
JNOCTAaThYHO SICHO HACOKU KAaK CJIE/IBA J1a CE CIIyYd TOBA MPENO3ULMOHHUPAHE.

Tpemo, BCEKM TYPUCTUUYECKU PAOH HA AECTUHALMA bbirapus npurexana
XapakKTepHU M ABTEHTUYHHU 34 HETO TYPUCTUYECKU pecypcu. MMeHHo Te3u
HEYCBOCHH PECYPCH Ca OTVIMYHA OCHOBA 32 IIPENO3ULHOHUPAHE HA TYPUCTUUECKA
nectuHanusi bwarapus upe3 guBepcudukaus Ha TYPUCTUYECKHUS TPOIYKT U
nudepeHIaIus CrpsMo KOHKYPEHTHUTE.

Yemsvpmo, ChIIECTBYBAT OCHOBHH (DAKTOPH, KOUTO Ca B3aMMOCBbP3aHU U
BIIUSIAT HA NMPENO3UIIMOHUPAHETO HA bbirapus Kato TypUCTAYECKA TECTUHALUS.
B nonmbiaHenune kbM crnenuUUHUATE TPEATNOCTaBKH, KAaTO HHUCKOTApU(HHUTE
MOJIETH, 3aCTapsBallOTO HACEJCHHE, TPAAUIMUTE B OAIHEONOXKKUS TYPHU3IbM,
OJIaronpUATHUTE YCIOBUS U UHTEPEC KbM Cla U yeIHeC Typu3Ma, ,,AKOHOMHUKATa
Ha NPEKUBSIBAHUATA U COLIMAIIHUTE MEJIUU Ca OTIMYHA OCHOBA 3a Ch3aBAHETO
Ha €JHa HOBa IIpeJCTaBa 3a CTpaHaTa HU KaTO YCTOWYMBA TYPHUCTUUYECKA
JNEeCTUHALIUSL.

Ilemo, NpenO3ULIMOHNPAHETO HA TYPUCTUYECKA JecTUHALUS bbirapus nma
3a 11e1 Ja MPeAN3BHUKa Peaulia MOJI0KUTEITHM UKOHOMUYECKU U COITUATHU €(EeKTH
BBPXy HeES camara, 3aeTara B Typu3Ma paOOTHa Cujia W 3aUHTEPECOBAHHTE
TYPHUCTHU.

lllecmo, TOCOYEHUTE WKOHOMHYECKHM U COIMATHH €(QEeKTH OT
MPENO3UIIMOHUPAHETO HA JECTUHALMATA Morar Jaa ObJaT aHaIW3UpaHU H
OLICHEHU OJiarofapeHue Ha MOJEN, KOMTO ImpociesiBa TAXHOTO U3MEHEHHE U TO
OoOBBp3Ba C TOCTAaBEHHWTE II€IM OTHOCHO PAa3BUTHETO HAa TYpPUCTHYECKATa
NECTHUHALNS U HEUHUS MPOJYKT.

B 0060011enne ce 3acThlBa TBBPJICHUETO, Y€ TYPUCTUUYECKA JECTUHALIMS

bbirapust nputexkaBa 3HAYWUTEIIHM NPUPOJHUM M AHTPOIIOTEHHU PECYpPCH.
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[IpencraBeHn 1O MOAXOMAIN] HAYMH Ha TYPUCTHYECKHUS Ta3ap, Te Ouxa
MPEeIN3BUKAIA CEPUO3CH MHTEPEC Cpell MOTCHIUATHUTE TYpHCTH. BBpXy Hes
OKa3BaT BIIMSHHE MHOXECTBO (AKTOPU U SBJICHUS, KOUTO OWXa HMald
MTOJIOKUTEITHO Bh3JICHCTBHE BHPXY Pa3BUTHETO M B HOBA MTOCOKA. TOBa pa3BUTHE
Ou Morjo na ObAe MPOCIEACHO IMOCPEIACTBOM OINpeeeHn WKOHOMHYECKU W

COLIMAJIHU TTOKA3aTeu, CBbP3aHu C TYPUCTUUECKATa UHAYCTPHSI.

4. T'a1aBa TpeTa
BBb3MOXHOCTHA 3A HOAOBPSIBAHE INPOLECA HA
NPEITO3NIINOHUPAHETO HA TYPUCTUYECKA JECTHUHANUSA
BBJITAPUSA

B rnama Ttpera ce ampoOupa MOAENbT 3a OIlEHKAa Ha UKOHOMHYECKUTE U
corMaHuTe €(QeKTH OT NPENO3UIMOHMpPAHE HAa TYPUCTHUYECKA JECTUHAIIUS
bearapus. IlocnemoBaTenHo ce wW3ciaeABaT W OLEHABAaT HAUMOHAJIHU
MKOHOMUYECKHU U COLMATIHU U3MEPUTENH U PE3YyJITaTH OT AaHKETHU NTPOYUYBAHUS B
mecT obnactu Ha cTpanata — [lnmoBnus, [1azapmkuk, Jobpuu, byprac, Benuko
TwprOBO M ["abpoBo. Ha Ta3u ocHOBa ce popMynupar mpenopbKu 3a MOBUIIIABAHE
NPUBJIEKATEIIHOCTTA HA J€CTHHAUUs bbiarapuss M KOHKPETHM CTBIKU 3a
YCBhBBPIIECHCTBAHE MPOLECA 10 HEMHOTO MPENO3UIIMOHUPAHE.

ABTOPBT XPOHOJOTHMYHO MHPOCIEAsBA MU3MEHEHHETO Ha IMOCOYEHUTE IO-
PaHO M3MEPUTENIM HA UKOHOMHYECKH M COUMAJHHM e(eKTH HA HAUOHAIHO
HUBO 3a nepuoga 2012-2018 r., a Ha HAKOM MOKa3aTeId — W Ha OOJIACTHO
paBHHUILIE. AHAIU3UPa CE€ ChCTOSIHUETO HAa BCEKH OTJEJICH MOKa3aTell.

OT u3BBpIICHUS aHAIU3 B JUCEPTALMOHHUS TPYJ MOXKE Jla C€ HaIpaBH
3aKJTFOYEHHUETO, Y€ KaTO 1510 00IIOTO ChCTOSTHUE HA TYPUCTHYECKATA UHIYCTPHUS
B CTpaHaTa ce MoJI00psiBa, HO MOJIOKUTEIHUTE eeKkT He ca oce3aemu. Ha to3u
eTarl LeJINTE, 310’KeHU B HannmoHanHaTa crparerus 3a pa3BUTHE Ha Typu3Ma, HE
MoraT Jia ce Bb3lpueMaT KaTo u3MbiHeHU. ChblllecTBYBAIIUTE MPOOJIEMH, KATO

TE3Nn CHC CC30HHOCTTA, 3alllIallaHCTO M 3a€TOCTTA, IIPOAbJIZKaBaT Oda 6T>,Z[aT
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HepemeHd. HaGmonaBa ce pa3MuHaBaHE MEXKIY 3aJI0KEHUTE OT MUHUCTEPCTBO
Ha Typu3Ma MPHUOPUTETH 3a pa3BUTUETO HA JecTUHauus boiarapus wu
U3MOJI3BAHUTE OT TYPUCTUUECKUTE MPEANPUATUS OU3HEC CTPATETUH.

3a HyKIUTE Ha JUCEPTALlMOHHHUS TPy B iepuoaa oHHu — aBryct 2018 r. e
IIPOBEICHO MPAKTUYECKO M3CJICABAHE, OCHOBAaHO Ha AHKETEH METOA W
CTPYKTYPUPAHO MUHTEPBIO, CPEJl TYPUCTH U €KCIIEPTH OT O0JACTHU U OOLIUHCKU
aIMUHHUCTpPALIUM, KAaKTO M TPEACTABUTEIM HA MECTHH TYyPUCTHYECKHU
opraHu3ainuu B IecT obiactu Ha cTpanara — IlnoBnus, Ilazapmxkuk, byprac,
Ho6puy, Benriko TepHoBO 1 ['abpoBo. Besika oT TsX pasnosnara ¢ pa3sHo0Opa3Hu
OPUPOJHU U aHTPONIOT€HHU TYPUCTUUYECKH PECYPCH, KOUTO Ca B PAMKUTE Ha IIECT
OT 001110 ICBETTE TYPUCTHUUYECKH paiioHa.

Ilenute HAa eMOUPUYHOTO U3CIEABAHE BKJIOYBAT HW3CJIEABAHE HAa
BB3NPUATUETO 32 TEKYLIOTO ChbCTOSIHUE HA TypUCTHUYECKA AecTuHauus bbirapus
KaKTO Ha TYpUCTHTE, Taka U Ha €KCIEPTUTE OT pa3jIMyHU MyOJIMYHU U YACTHU
OpraHU3aluy U CTPYKTYPH, UMAIl OTHOLICHUE KbM Pa3BUTHETO HA Typu3Ma B
n30paHuTe 00JacTH. 3a€JHO C TOBA CE MPOYYBAT HAIrJIACUTE U OYaKBAHUATA UM 32
OBJCIIOTO CHCTOSIHME Ha TypuUCTHYecKa JecTuHauus beiarapus, noreHuuana
KOWTO TS NIPUTEKABA 3a CIELMAIM3aLMs 110 BUAOBE TYPU3bM M CIPABSIHE CbC
CE30HHOCTTA, KAKTO U IIPEYKUTE IIPEJ HETOBOTO ITBJIHOLEHHO OINOJI30TBOPSBAHE
ype3 MOCTUraHe Ha KeJlaHW UKOHOMUYECKH U COLUAIHU e€(eKTH.

B Tabnuma 2 e nmpeactaBeH 00001IeH colraieH mpoduil Ha aHKETHPaAHUTE
TYPUCTH MO JE€CeT OCHOBHM IpHU3HAKa, HM3CJIEIBAaHM 3a IIECTTe O0JIaCTH B

CcTpaHara.
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Tabnuya 2

Obobwen coyuanen npoghun Ha mypucma

IIpoduna na rypucra
Xapaxkrepucruka/ | [InoBaus ITazapmxkuk | Byprac JoOpuya Besnko |I'abposo
Ooaacr TbpHOBO
1. ITon MBK KeHa JKEeHa MBK JKeHa JKeHa
2. Bp3pact o 25 1. Hajg 65 T. o1 26 1035 |or 36 1050 |oT 36 no |otT 36 no
T. T. 50T. 50T.
3. CemeeH craTyc |HEOOBBp3aH |CeMEEH ceMeeH ceMeeH ceMeeH |CeMeeH
4. HatmonanHocT | ObITapuH ObarapuH ObarapuH ObarapuH ObyrapuH | ObITapUH
5. 3aeroct paboteny paboreny paboterit paboTerr paboTeny |paborer
yaaril MICHCHOHEP
6. Ob6pazoBanue BHCIIIE BHCIIIE BHCIIIE CpeIHO CpPEeIHO | BHUCIIE
7. llpennmounTan  |TUTAaHWHCKK | 6aJHEO, Ca | MOPCKHU MOPCKH MOPCKHM | IUTAHUHCKHU
THT TYpU3BM U yeJHec
8. [lpennountan  |OpUATENH | TYPUCTHYECK | IPEAMIIHHA  |[IPETUIITHN | IPUATEIH | TPUATEIH
W3TOYHHK Ha a areHuus  |mocenieHus/ | MOCeIeHUs
nHpOpMaIus Mpu NPUSATENN
n30opa Ha
JeCTHHALUS
9. Ilocemenns Ha |32 TBPBU TP WIN 3a BTOPH ITBT | TPU HIIH TPU WM |32 IIBPBU
JEeCTHHANUATA BT HIOBEYE ITBTH HOBEYE ITHTH |[TOBEYE | IBT
IBTH
10. 3-5 nHu Haj 5 OIHA HajA 5 OIHA Haj 5 IHA 3-5 nuu | 3-5 nHU
IIponabixuTENHOCT
Ha IIPECTos B
JEeCTHHANUATA

BbB BrOpaTa 4acT Ha aHKETHOTO IIPOYYBAHE CPEJl TYPUCTUTE CE MU3CIEABA
OTHOIIIEHUETO MM KbM TYpPHUCTHYECKATa JECTHUHALMS W NpeAcTaBaTa UM 34
3aeMaHaTa OT Hes TMo3ulusa. ToBa OCUTypsiBa OCBeH HHpopMamms 3a
BB3NMPUATHITA HA TYPUCTUTE, HO M WH(POpPMAIMs 3a HAYMHA, TI0O KOUTO TA ce
VOpaBiisiBa, W Jald CE€ B3eMAaT MPEIBUJ TMOTPEOUTEICKUTE MOTPEOHOCTH H
ouakBaHus. OT MOJIyYEHUTE AAHHU C€ JOCTUra JI0 M3BOJA, Y€ MpU H300p Ha
JNECTHHALASI TYPUCTUTE CE€ CTPEMSAT Ja C€ pa3ToBaApAT OT HATPYIIAHOTO
HamnpeXeHue, Ja Ce NOTPHXKaT 3a 34PaBETO CH U MO-Bb3MOYKHOCT Ja I'0 ChUETasT

C MOCEIIIEHNE Ha CBOU OJIM3KU WUJIU KYJITYPHO MEPOIpUsATHE. Y TBbPKIABAT CE TPU

OCHOBHM IIPHUYHHHA 3a I/1360p Ha ACCTHHAIMA BbB BCAKA €AHA OT HICCTTC obiacTn
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— MOYMBKAa M pa3ToBapBaHe, 3a0aBleHHE M Iprka 3a 3apaBeTo. [laHHUTE OT

H3CJICABAHCTO COYAT, U€ TYPUCTHUTC OTAaBaT HaW-TOJISIMO 3HAUCHHE Ipu H36opa

CHM Ha TaKHMBa XapaKTCPUCTUKHU Ha JACCTHMHAIHATA KAaTO JIMYHA CUTYPHOCT M

0e30macHOCT, JEBCTBEHA MPUPOJA, PA3BUTUE HA CHOPTHU U PEKpEallMOHHU

3aHUMaHusA, JIMIICa Ha TOJICMHU TYPHCTHYCCKH IIOTOLM, HPY)KCJHO6HOCT Ha

MECTHOTO HACEJIEHUE U APYTH.
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Queypa 4. CvomuouweHue Kauecmeo/yeHa Ha npooyKmume u yciy2ume,

npeonazanu om 0ecCmuHayusama

Karo gacT oT aHKETHOTO MpOYy4YBaHE, Cpell TypPUCTUTE € MpPEelICTaBeHA

000011IeHa OIIeHKA 32 CHOTHOIIEHUETO KAa4eCTBO/IICHA HA HAKOJIKO MPOJYKTH U

yCIyru B iecTuHanusta. Pe3ynrature ot Hero ca npeacrtaBeHu Ha @urypa 4.

B nucepranmoHHMs TpyJ € M3CAEABaHA W 00IIaTa YJIOBICTBOPEHOCT Ha

PECIIOHACHTUTE OT MIPECTOsI MM B JecTHHanusITa (durypa 5).
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decmunayusama
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B pesynTar Ha mNpOBENIEHOTO OT aBTOpAa M3CJIEABAHE Ca YCTAHOBEHU
poOJIeMHUTE, C KOUTO ca ce CONbCKAIU PECIOHAEHTUTE B JecTUHaUuuTe. Te ca
CTPOr0 WHJUBHUIYAJIHH 3a BCSIKAa €HAa OT TAX, ThHA KaTo KOPECHOHAMPAT C
MpejJiaranus OT IeCTUHAIUATA TYPUCTUUECKH MPOYKT.

3aeqHO C pa3KpPUBAHETO HAa MOTPEOHOCTUTE HA TYPUCTUTE U TEXHUTE
MpeCTaBU 3a JiecTUHaIUsl bbiarapus B qucepTaliioOHHUS TPYA C€ YCTAHOBSIBA U
MHEHHETO, Y€ EKCIEpPTUTE ca TEe3H, KOUTO OKa3BaT NPSIKO BIUSHUE BBHPXY
dbopMupaHeTo Ha MpeajiaraHus TYPUCTUUECKHU TTPOJIYKT.

[Ipu mpoBeneHHWTE aHKETH C EKCIEePTH BBB Bpb3Ka C IEJIUTE Ha
JUCEPTAIMOHHUS TPY/I C€ OTKPOSBAT HAKOJIKO MO-BaXXHU MOMeHTa. OOIIMHUTE OT
MOYTU BCUYKH OOJIACTU C€ pa3MO3HABAT KaTO TYPUCTUYECKH JECTUHAIUHU, C
U3KIIIoueHue Ha J{oOpud, KbJIETO MOpaau CHJIHMS UMUK Ha AnOeHa u bamuuk
EKCTIEPTUTE CUUTAT, Y€ TYPU3MbBT MUMa 3HAYUTETHO IMO-OTPAHUYECH MOTCHIIHAI.
Cpl1o Taka TypUCTUYECKUTE ACCTHHAIIMM Ca C€ MO3UIMOHUPAIU O pa3indyeH
HAaYMH Ha TMaszapa, ThH KaTo, C MaJKU HW3KJIIOYEHHS, acCOI[MAIlMUTE, KOUTO
nopaxzaar, ca paziaudHd. OT MO-BHCOKO KJIACUPAHHUTE MOKa3aTelu, CBbP3aHu C
pPa3BUTHETO Ha TypU3Ma, TMpOJMYaBa KOUM ca H30paHUTE MPUOPUTETHH
HanpaBJICHUsT 3a pa3BUTHE HA BCAKa JecTUHanuUs. Ha crnenBamo MsCTO
EKCIIEPTUTE Ca MU3THhKHAIM BaKHOCTTA HA TO3UIIMOHUPAHETO M OpaHIUPAHETO
KaTto (akTop 3a KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCT Ha JecTtuHanusAra. [IputecHuTeneH e
GakThT, Ye YacT OT CKCIEPTUTE HE ca 3amo3Hatu ¢ paborara Ha Destination
Management Organizations (DMO) u TsxHOTO TNposiBiieHHWEe B bbirapus kato
OpraHu3aluu 3a yrpaBieHue Ha Typuctudeckure paiionu (OYTP), Ho 3a cmeTka
Ha TOBa pabOTAT MO AaKTyalU3UPAHETO Ha CHIIECTBYBAIUTE CTPATETUH 3a
pa3BuTue Ha TypuzMa. OTKposBa C€ U TEHAEHUHUATA 3a€AHO C TYPUCTUUYECKUTE
napopmarmonan 1nentpore (THUL[) u ompeneneHu otaenu oT OONMIMHCKATA |
oOnacTHaTa aJIMUHHUCTpAIlAS /1a C€ 3aHMMaBaT C Pa3BUTHETO W peKjiaMara Ha

MECTHUS TYPU3BM.
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[Ipo6GnemMbT, KOWTO HU3/IM3a HA MPEAEH IUIaH MO0 BpEME Ha MHTEPBIOTATA C
€KCIIEpPTH, € MaJIKaTa YUCIECHOCT Ha T€3U OTAENIA U ChbBMECTSABAHETO HA HIKOJIKO
JIPYrd pecopu, KOMTO OOMKHOBEHO CE€ OKa3BaT NPHUOPUTETHU KaTo (DUHAHCH,
MKOHOMHUYECKO pa3BUTHE, €BPOMPOEKTH, KyITypa U Apyru. pyr mpoliem e
3asBSBAHETO Ha TOJKpena 3a Mankute u cpeanute npeanpustus (MCII), Ho
HEBB3MOXKHOCTTA T Ja Oble NeuHupaHa, KOETO CBUAECTENICTBA 32 BIIOIICHATA
KOMYHHKAIUS MEXKYy MyOJIMYHUS ¥ YacTHUS ceKTop. CEe30HHOCTTa KaTo SABJICHUE
OpoabJKaBa Ja ObJe CUITHO HM3pa3eHa B LIECTTe O0JacTH, a Taka CbhIIO U
JECTUHAIIMUTE HE C€ BB3MOJI3BAT YCIEUIHO OT Ch3[IaBAHETO M Pa3BUTHETO Ha
pervoHasneH Opana. Hapen ¢ ToBa ekcriepTuTe TBHPIAAT, Y€ CHIIECTBYBA aKTyalHa
U JOCThIIHa MHGpOpMALMS 332 TYPUCTHUECKUTE IECTHUHAIMM, HO CPEIIHATUTE
TPYJHOCTH IMPHU MOJATOTOBKATA 3a MPOBEXKIAHETO HA AHKETHUTE MPOYYBAHUS OT
CTpaHa Ha aBTOpPA CBHUJIETEJICTBAT 32 OOPATHOTO.

OT nmpoBeneHuTe MpoyuyBaHUS M 00OOIIEHWTE  pe3yiaTaTH B
OUCEPTAllMOHHUSA TPyA C€ JOCTHra 10 H3BOJA, Y€ MPOLEChT Ha
[PENO3UIMOHAPAHE HA TYpUCTUYECKA JecTUHauus bbirapus ACHCTBUTENHO €
3anoyHai. EQexTuBHOCTTA HA MPEMO3ULIMOHUPAHETO BCE OLIE HE € BUCOKA, HO €
NpEeABUACH JOCTaThUYHO MPOIBIKUTENCH mepuo ot Bpeme (2014-2030r.), B
KOMTO 1a OB/l peasn3upaHa HallMOHAJIHATa CTpaTerus B TypU3Ma.

OcHOBHa 4YacT OT TpeTa IJlaBa Ha JAHCEPTAlMOHHHUS TPyX 3aeMa
U3BEXK/IAHETO Ha MPeNOpPbKH 3a MOBHIIABAHE IPHUBJIEKATEJHOCTTA HAa
TypucTHYeCKa AecTHHAUMS bBbiarapus. ABTOpBT CcHojaens BHKIAHETO, Y€
IIPUBJIEKATEIHOCTTA HA €/IHA TYpUCTHYECKa JAECTHHALMS € OCHOBOIIOJIArama 3a
KEJIAHMETO Ha TYpUCTA J1a s IOCETH 3a IPBB IIbT UJIU J1a CE 3aBbPHE OTHOBO B HEsl.
Ts ce onpenenst KaTO HEMOBTOPUMO ChUYETAHHE HA €IEMEHTH, KOUTO GopMUpAT
HellHaTa WHIMBUAYaJHOCT W OJlaroJlapeHUEe Ha KOUTO T C€ MO3ULUOHHpA B
Cb3HaHMETO Ha Typuctute. Kato OCHOBHM eneMeHTH, (QopMHpaIIH
MIPUBJICKATETHOCTTa HAa TYypUCTUYECKAaTa AECTHHALMs, MOrar Ja ce Mocodar

pa3sHOOOpa3HUTE  aTpakIuW, JOCTBIIHOCTTAa J0  NyonuuyHuTe  Ojara,
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KBUIU(DUIIUPAHUTE CIYKUTEIM, HMUKAa Ha JECTHHALMATA M IleHaTa Ha
IpeJIaraHuTe CTOKU U yciryru. Ha ocHOBa mogoOpsiBaHETO Ha TE3H €JIEMEHTH CE
U3rpaxk/ia TYPUCTUUYECKUAT NPOAYKT, KOWTO IECTUHALIUATA UCKA Ja MPEAJIONKH Ha

naszapa, 3a Jia IpuBJIeYe ONPEACICH CETMEHT TyPHUCTH.

Bowarapus - 45 mscro, onenka 4,2
(Maxkc. onenka - 7.00)

busnec cpena
Kynrypau pecypcun u 7

CurypHocT U 6€30MacHOCT
OW3HEC TbTYBaHHUs

6
5
IIpuponnu pecypcu 31paBe U XUrueHa
4
ChcrosiHuE Ha 0
YoBelku pecypcu U nasap
TypHCTHYECKATA
Ha TpyZaa
HHPpACTPYKTypa
Wndpacrpykrypa
tbpactpyxryp TenexoMyHUKaMOHHU
(CyXOmbTeH U BOJICH
YCIIyT
TPAHCIIOPT)
Wudpactpykrypa [Ipuopurnzamusra Ha
(BB3IYIICH TPAHCIIOPT) TYPUCTHYECKHUS CEKTOP
Exonornyna ycroitunBocT MesxayHapoiHa OTBOPEHOCT
IlenoBa

I(OHI(prHTOCHOCO6HOCT
Queypa 6. Unoekc na kouxkypeumocnocobnocm nHa bvieapus 6 cexkmop
mypuzvm, 2019 e.
Hzmounux: CHU® (World Economic Forum, 2019)

B pazpabotkara ca aHanuzupaHu pe3yiaTaTuTe OT Jokiana Ha CBETOBHUS
nkoHOMHYecKH (opyMm 3a 2018 T. OTHOCHO KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTTAa Ha
TypucThuecka aectuHarus bwarapus. HaekchT Ha cTpanara ce ¢opMupa Ha
0a3a oreHkH OT 1 110 7 3a yeTUpHUHAIECET CeJeKTUpaHu mokazatens. [lo manuu ot
2018 r. 3a bearapus e onpeneneHa peTuHrora oneHka ot 4,2 3a 2019 r. (durypa

6), kaTo Ts 3aema 45-0 msacTo cpen 140 npyru cTpaHu, KOETO € ¢ YeTHUPU MEeCTa
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no-Hanpea cupsamMo goknana ot 2015 r., Ho Ha cbiaTta no3unus crpsamo 2017 r.,
KOraTo U3CJEBAHETO c€ mpoBexaa cpen 136 nbpxasu.

Makap cTpaHaTa Jia mojiara yCuiMs, 3a Ja C€ pa3BUBa MO-YCIEIIHO KaTo
TYpUCTHYECKAa JECTHHAIMS, TO OT H3CIEJBAHETO CTaBa SCHO, Y€ OOIIUAT
HaIpeabK HEe € TOJKOBa 3HaunM. Bce ollle ca Hanuile MHOTO MMOKa3aTeNH, KOUTO
TpsiOBa Ja ce MojgoOpsT, U TO OT CTpaHa Ha MyOJUYHHS ceKTop. MIMeHHO ToM
Ch37]aBa OJIATOMPUATHUTE YCIOBHS, B PAMKHUTE Ha KOUTO YACTHHUST CEKTOp ce
pa3BHBa, a KAKTO CTaBa SICHO OT OLIEHKUTE Ha YETUPHUHAJIECETTE KPUTEpHs, Hail-
MHOTO Tpo0iieMu ce HaOIoAaBaT MO OHE3M [OKa3aTeld, BbPXY KOHUTO
BB3JIEHCTBAT OOIIECTBEHN HHCTUTYIIMH Ha MAKpO-, ME30- MJIM MUKPOHHBO. ToBa
BB3JICUCTBHE € CBBP3aHO HE CaMO C OCUTYpPSBAHETO Ha HEOOXOIUMHTE
WHBECTUIIMH, HO U C MOANOMarane upe3 (opMupaHe Ha HAIIMOHAIHU MPUOPUTETH
U TIOJUTUKH, KOUTO OKa3BaT BJIMSHUE BBPXY KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTTa Ha
JeCTUHAIMATA ¥ JlaBaT HACOKM 3a T[IOBUIIABaHE HA TYypUCTHUYECKATa
IPUBJICKATEIHOCT HA CTPAHATA.

B 3aksmtounTenHara 4yacT Ha TpeTa IjiaBa ce OCOYBAT KOHKPETHHU CTHIIKH
3a yChbBBPIIEHCTBAHE MpOLeca HA NMPeNo3UIMOHMPAHE HA TYPUCTHYECKA
nectuHanus boarapus.

PasButneTo Ha Typu3Ma © yTBBpP)KJAaBaHETO Ha bbiarapus kato
[EJIOTOJTUIITHA TYPUCTHUYECKA JECTUHAIUS MOCPEICTBOM IMPENO3UIIMOHUPAHE HE
MOKE [1a C€ OCBILECTBU €IUHCTBEHO YpE3 3asBSIBAHE HA LIEJIM WIM IPUOPUTETH.
3a MOCTUraHETO Ha >KEJIAaHWTE MKOHOMMYECKH M COLMATHU €(pEeKTH ce M3UCKBA
IpeapUeMaHeTo Ha KOHKPETHH CTBIIKU B pe/iniia 00J1acTH, CBbP3aHH C TypU3Ma.
[Tpri10KMMUTE MEPKH CHPSMO CETAIIHOTO CHCTOSTHUETO WM HKEJIIAHOTO PAa3BUTHE
3aHamnpe] Ha JAecTUHalus bbarapus ce oTHacsT 10!

e JieiicTBamaTa HOpMaTUBHA ypeaoa,;
® OpraHu3alMOHHO-YIPABJIEHCKATa CTPYKTYypa Ha JECTUHALIMSITA,;
® UHBECTUIIMHUTE U UH(DpACTPYKTypaTa,

e WHPOPMAIMOHHOTO OCUTYPSIBAHE U MHOBALIUUTE;
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® HAJIUYHUTE TYPUCTUUECKHU PECYPCH;

® MpeJJaraHuTe TYPUCTUUYECKU MPOAYKTH;

® Pa3BUTHUETO HA YOBEHIKUTE PECYPCH;

® [0J00pPSIBAHETO HA MEXKTYHAPOIHUTE OTHOIICHHUS;
® MapKEeTUHTa U JPYTH.

[TocoueHuTe B HAy4YHOTO WU3CJEIBAHE CTBHIKH 3a YCHBBPIICHCTBaHE
mpoiieca Ha TPENO3UIMOHMpAHE Ha TypUCTHYECKa JecThuHaius bbiarapus He
U3UepIBaT BCUUYKH BB3MOXKHOCTU 3a TMOJANOMAaraHe Ha TO3U mpoiiec. Bwrnpeku
TOBA T€ JaBaT HACOKH 3a Pa3HOOOPa3HU MEPOTNPUSTHS 3a MOCTUTAaHE Ha M30paHarta
11e71. ABTOPBT MOJKPETS TBBPJICHUETO, Y€ MPUIAraHeTO JIOPU Ha MaJika 4acT OT
TAX OM OKa3aJlo 3HAYMTEIHO BB3JCHCTBHE BHPXY JeCTUHANMS bbiarapus u Ou
MOATNIOMOTHAJI0 (OPMUPAHETO HA JKEJIAHUTE IMOJOKUTCTHU WKOHOMUYECKU U
COITMATHU €()EKTH.

[IpakTuKO-TIpHIIOKHATA paMKa BBB Bpbh3ka C BB3MOXKHOCTUTE 3a
nojo0psiBaHe Tpolieca Ha MPENO3UIMOHUPAHE HAa TYPUCTUYECKA JIECTHHAIUS
boearapus naBa ocHOBaHME B Kpas Ha TpeTa rjaBa Ja ce HalpaBAT CJICIHUTE I10-
BA)KHHU U3BOJIH:

IIvpso, onoOpsiBa ce OOIIOTO CHCTOSHUE HAa TypusMma B bwirapus u
CBBP3aHUTE C HEro Makpo T[OoKa3aTeld. BBIpeku ToBa IMOJOKUTCITHUTE
MKOHOMUYECKHU U COLMAIHH €()eKTH HE ca YCTOWYMBHU U HACTHIBAT C IMPEKAJICHO
O0aBau TemmoBe. IloctaBenuTe B HarumonamaHaTa cTparerus 3a pa3BUTHE Ha
Typu3Ma IeJId HEe MoraT Ja ObJaT OINpeaeieHHW KaTo IOCTUTHATH. Pemuia
mpoOJIeMH MPOIBIDKABAT Ja OCTaBaT HEPEIICHU M ce 3abiabouaBar. BumgHo e u
HECHOTBETCTBUETO MEXAY MPABUTEIICTBEHUTE MPUOPHUTETH 3a PAa3BUTHUETO Ha
necTUHaIUs bbiarapus v Te3u Ha TYPUCTUUECKUTE TIPEATIPUSTHS.

Bmopo, 4pe3 aHKETHOTO TIPOy4YBaHE Cpel TYPUCTUTE, TMOCETHUIN
nectuHaius bbiarapus, ce OTKposBa OTHOIICHHETO MM KbM TypHUCTHUYECKaTa
JTeCTUHAIIUS U TpeJcTaBaTa MM 3a HeiHata mosuiusa. OOIara UM OIeHKa 3a
JeCTUHAIIUASTA € TI0-CKOPO MOJI0KUTENIHA, HO OYaKBAHUSATAa UM KbM MEHHKMBHTA
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Ha JIECTUHAIIMUTE U HAa MECTaTa 3a HacTaHsBaHE ocTaBaT BHCOKHU. OTKposiBa ce
HEO0OXOMMOCTTa OT HOBU MHBECTHUIMU 3a MOI00psiBaHe Ha MH(PPACTPYKTypaTa U
JTOCTBITHOCTTA, Ch3JJaBAHETO HA HOBM aTPaKIMU, PA3BUTHUETO HA KamaluTeTa Ha
o0cITyKBalys IePCoOHa, KaKTO U MO-100p0 MO IbpKaHE HA HATMYHUTE YCIOBUS
U PECYPCH.

Tpemo, OT IPOBEICHOTO IPOYYBAHE CPEJ] EKCIIEPTU CTaBa SICHO, Y€ BCUUKHU
o0JlacTu ce pa3no3HaBaT KaTo TYPUCTUUECKHU JSCTUHAIIMM, MaKap U B pa3jIuvHa
crerneH. Te ca MO3UIIMOHUPAHU TI0 PA3JIMUYE€H HAUYMH Ha Ma3apa B 3aBUCUMOCT OT
n30paHUTe MPUOPUTECTHHU HAMIPABJICHUS 3a pa3BUTHE HA Typu3Ma. ChIIIEBPEMEHHO
eKCTePTUTE H3ThKBAT BAXXHOCTTA HA IO3UIMOHHUPAHETO Karto (akTop 3a
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCT Ha JeCTUHaNMsATa, HO aeitHocTTa Ha OYTP Bce omie He
naBa edeKT BBPXY TypusMma. Bbopocute ¢ OTFOBOPHUTE WHCTHUTYIIMH 34
pekiiamaTa Ha AecTuHanuaATa, nmojakpenara 3a MCII u ce3oHHOCTTA OcTaBaT 0e3
€MHHO pEIICHHE.

Yemevpmo, OT yIpaBICHCKUTE CTPYKTYPH Ha TypHCTHYECKa JIECTUHAIUS
bovarapus ce odakBa moJjlaraHEeTO HA 3HAYUTENHU YCWIIMS, 32 J1a C€ pa3BUBA I10-
YCHEIIHO TSI U Jia TOBUIIM MPUBJIEKATETHOCTTAa CU 3a TypucTture. Bee ome ca
HaJIMIIE MHOTO TMOKa3aTelld, 0 KOUTO TpsaOBa 1a ce paboTu, U TO OT CTpaHA Ha
nyOJIMYHUS CEKTOP, 32 JIa C€ Ch3/aaaT OJaronpusTHUTE YCIOBUS 3a paboTa Ha
YACTHHSI CEKTOP.

Ilemo, cpIIeCTBYBAT peuIla CTHIIKH, KOUTO MOTaT Ja ObAaT MpeaIpHETH,
3a Ja c€ YChBBPUICHCTBA MPOLIECHT MO MPEMO3UIHMOHUPAHE HA TYPUCTUUYECKA
nectuHauus boarapusa. OCHOBHHTE HAaNpaBieHUs, KOUTO TE€ 3acsrar, BKIIOYBAT!
HOpMAaTHBHAaTa ypenda; OpraHU3allMOHHO-YMpaBIEHCKAaTa CTPYKTypa Ha
JECTUHAIMATA; WHBECTHIMUTE W HWHPPACTPyKTypara; WHGHOPMAIMOHHOTO
OCUTYpSIBAHE UM HWHOBALIMUTE; TYPUCTUUYECKUTE PECYpPCU; TYPUCTUUECKUTE

MNPOAYKTH, YOBCIIKUTC PCCYPCHU; MCKAYHAPOAHUTC OTHOWICHUA; MAPKCTHUHI'A U

IpYTH.
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[Ipeno3unmoHnpaHeTo Ha TypuCTUYECKa JecTUHAIM bearapus e mpouec,
KONTO € 3all04Hajl, HO HE IPOTHYA C XKEJIAHUTE OT 3aUHTEPECOBAHUTE CTPaHU
TEMITIOBE, AKO C€ ChAM M0 MOCTUTHATUTE KbM HACTOSUIUS MOMEHT HKOHOMUYECKU
U conuaiHu egektu. Bee ome € HeoOX0AMMO NPEOCMUCISIHE HA IPUOPUTETUTE
3a pa3BUTHUETO HA Typu3Ma B CTpaHaTa M OOBBP3BAHETO UM C KOHKPETHU M
MPWIOKUMH B HACTOSIIaTa JEUCTBUTENHOCT CTBINKU. ChBPEMEHHUTE TYpUCTU
UMaT BCE MO-KOHKPETHU OYaKBaHUA KbM BCAKA €HA JECTUHALIMS, TOPaIu KOETO
€ Ba)XXHO JecTHHalMs bbirapus na 0b1e Npeno3uiuoHrupaHa no HauuH, KOWTo Ja

OCUT'ypsiBa HKOHOMHUYCCKUA " PaCTCiK, HO 1 COIUAJICH ITPOCIICPUTCT.

5. 3akiaouenue

B 3akir04eHHEeTO Ha JUCEPTAIIMOHHUS TPYJ ce 0000IIaBaT MOCTUTHATUTE
pEe3yNTaT OT TEOPETUKO-TIPUIOKHOTO H3CJICABAHE 32 HMKOHOMUYECKHTE M
coraHuTe e(peKTH OT NPENO3UIMOHMpPAHE Ha TYPUCTHYECKA EeCTUHAIIUS
bbarapus.

ABTOPBT Ha HAPABEHOTO M3CJIe/IBAaHE Ch3HABA, Y€ TO HE IMOKPUBA BCUUKHU
npoOJieMH, CBBP3aHH C TPEMO3UIIMOHUPAHETO HA TYPHCTHYECKA JICCTHHAIUS
bbarapus u mocTUraHeTo B pe3yiTaT Ha HETO JKeJIaHW €(PeKTH, KOUTO MOoraT Jia
ObpmaT 00CKT Ha OBACHIM HM3CIeABaHMs. BbIpeku ToBa, TOH ce HausgBa, 4e C
HACTOSIIIUSL JTMCEPTAIIMOHEH TPYyJa ca NPEACTaBeHH HEMaJKo YOeauTeTH!
J0Ka3aTeJICTBA B IIOJKperNa Ha Te3ara, 4Ye Morar Jaa ObJaaT ITOCTUTHATH
MOJIOKUTEITHH ~HMKOHOMHYECKM M  CONUadHUM e(EeKTH B pe3ydTar Ha
MpeANPUEMaHeTO Ha OINPEJeICHH CTBIKH 33 MPEMO3UIIMOHUPAHETO Ha

TypUCTHYECKA JleCTUHALMS bbirapus.
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IV. HACOKH 3A BBJEIIA U3CJEJOBATEJICKA PABOTA

Pesyntatute OT aucepTallMOHHUS TPyJ MoraT Ja MOCIyXaT 3a IOo-
HATaTbHILHU U3CIIEIBAHUS B CIIETHUTE HAIIPABICHMUS:

ITspBo. [lonoOpsABaHe 1 pa3mIUpsiBaHE HA MPEATIOKEHUS MOJIEN 3a OLEHKA
Ha e(eKTUTe OT MPENO3MLIUMOHUPAHE HA TypUCTHYECKa AecTHHaIMs bbiarapus
Yype3 BKJIIOYBAHETO B HETO W HA JAPYrM OCBEH MOCOYEHUTE MKOHOMHUYECKH U
COLIMAITHU €(EeKTH.

Bropo. AnpoOupane Ha NpeAsIoKEHUsT MOJIEI 3a OLIEHKA Ha €(pEeKTUTE OT
NPENo3UIIMOHUPaHE Ha TYpUCTHYECKa JIeCTUHaLUs bbiarapus v 3a Ipyru CTpaHu,
KOUTO ca MpUOETHAIN KbM Ta3u CTpaTerus.

Tpero. W3cnenBane Ha mO-HATaTHIIHOTO pAa3BUTHE Ha Ipolieca IO
NPENO3UIIMOHUPAaHE HA TYypUCTUYECKa JlecTuHauus bbiarapus m mocTurHaturte

HOBH NKOHOMHWYCCKH U COLIMAJIHHU C(beKTI/I.
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V.

CIHIPABKA 3A ITPUHOCHUTE B IUCEPTALIMOHHMUSA TPY ]

TeOpeTI/I‘IHI/ITC H3CJICABAHWA W  HAIIPpaBCHUTC BB3 OCHOBA Ha TiIX

MMPAKTUYCCKH MPOYUIBaAHMA OIIPCACIIAT CICAHUTE ITO-BAXXKHU IPUHOCHHU MOMCHTH B

TCOPCTHUYCH M IIPUIIOKCH ACIICKT:

1.

Ha ocHoBara Ha KpUTHYEH aHAIM3 HAa CTAaHOBHILATA HA peaulia ObJIrapcKu
U YyXIEeCTPaHHU aBTOPU € M3BBPIICHA CHCTEMATH3aIMsl HAa OCHOBHUTE
acmeKTH Tpu JAepUHUpAHETO Ha TYPUCTUYECKUTE JCCTHHALMU W €
M3BEICHO COOCTBEHO OIpEJIEICeHUE 32 TYPUCTHYECKA JIECTHHAIHSL.
O600uieH M oboraTeH € CHCTEeMHMST MOJel Ha TypucTHYecKara
JecTHHAIMs Ha 0a3aTa Ha TCOPETHYUCH aHAIM3 Ha CHIIECTBYBAIIUTE HAYIHU
pesyaraty u e 00OCHOBaHa KOHIENTyaJHAaTa BpPb3KA  MEXIY
TYpUCTHUYECKATA JIECTUHAIUS ¥ MPEMO3UIIMOHUPAHETO KAaTO CTPAaTeTus 3a
HEWHOTO pa3BUTHE, HA OCHOBAaTa Ha YXU3HEHUS IUKBI U MapKETHHTOBHSI
MHKC Ha JECTUHALIUATA.

HanpaBen e aHann3 Ha MapKeTHHTOBaTa CTpaTerus Ha TypUCTHYECKa
nectuHanus bbiarapus, xato ocHoBa 3a (opMmyJHpaHe Ha HW3BOAU 3a
CBbCTOSIHUETO Ha Typu3Ma B CTpaHaTa M Pa3BUTHETO MY IOCPEACTBOM
Npeno3ulMoHupane. B Tasu Bpb3Ka ca aHAIM3UPAHW OCHOBHHUTE WU
cneunpuvyHuTe (GAKTOPU U YCIOBHS Ha Cpefara, BIUSCIIA BBPXY
HPENO3UIMOHUPAHETO HA IECTHHAIUATA.

Pazpaboren u ampobGupaH € MoOJen 3a OLEHKa Ha eQeKTUTe OT
HpPENo3uIMOHNPaHe Ha TypUCTHYECKa JAecTuHAIM bbirapus, npencraBeH
B OCEM IOCJIEI0BATEIIHU €Tarna.

@dopMmynaupaHd  ca  OCHOBHM  MpPENOPbKM  3a  IIOBUIIABaHE
NpPUBJIEKATEIHOCTTa Ha TypUCTHYeCKa JecTuHauus bbarapus u ca
M3BEJICHN KOHKPETHU CTBIIKM 3a YCHBBPIIEHCTBAHE Ha Ipoleca o
HEMHOTO MPEno3UIMOHNPAaHE, HACOUCHH KBbM 3a€TUTE C MEHUKMBbHTA Ha

TYPUCTHUYCCKATA JCCTUHAIIUSA.
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VI. JEKJIAPALIUA 3A OPUTUHAJIHOCT U JOCTOBEPHOCT

Ha JAMCEepPTAlMOHEH TPyl

ot Kpucruna I'eopruesa I'eopruesa

BbB BpB3Ka € TPOBEXKAAHETO HA TMpoIeaypa 3a npugoOuMBaHEe HA
oOpa3zoBaTeiHa M Hay4yHa CTEIEeH ,,JOKTOp” Mo HayyHa crenuamHoct 05.02.18
HNkxoHoMUKa U ynpaBiieHHE (TypU3bM ), ISKIIapupam, ue:

1. Pe3ynratuTe ®W TPUHOCUTE B JAUCEPTAIMOHHUSA TPYyJX Ha TeMma
,,/IKOHOMUYECKH W COIUATHM €(PEKTH OT MPEHO3UIMOHUpPAHE Ha
TypUCTHYECCKA JCCTHHAIMs bbirapus ca OpWUTMHAJIHM W HE ca
3aMMCTBaHU OT W3CJICABAHUS M IyOJIMKAIlUU, B KOUTO aBTOPHT HIMa
y4acTusl.

2. PesynrtaTuTe, KOMTO ca MOJYYEHHU, OMUCAHU W/UIU MyOJUKYBaHU OT
Ipyrd PU3NYECKU U IOPUANYECKH JIUIA, Ca IUTUPAHU B U3JIOKEHUETO U
oubmorpadusaTa Mo HeJABYCMUCIICH HAYHH.

3. IlpencraBenara ot aBTOpa HWH(OpMamuMs BHB BHA Ha KOMHUSA Ha
JOKYMEHTH W MyOJIMKAIlMh, JWYHO CBhCTABEHU CIOPABKA U Jp.
CHOTBETCTBA Ha OOEKTUBHATA UCTHHA.

4. Pa3paboTeHUAT OT MEH JUCEPTAIMOHEH TPy HE € MPE/ICTAaBEH B JIpyTa
oOpa3zoBaTeiqHa WM Hay4YHa WHCTUTYIHUS Ja MNpUI0oOMBaHE Ha
oOpa3oBareiHa U Hay4YHa CTEIEH ,,JOKTOP WU Hay4YHA CTETIEH ,,JOKTOP

Ha HAyKHUTE .

06.12.2019 JIeKIapaToP: «ovvevveeeaiiiieaannn

rp. CBHUILIOB /Kpuctuna ['eopruesa/
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Vil. HYBJIUKALIWUHU, CBbP3AHU C JUCEPTAIIMOHHUSA TPY [

COINCDBK

Ha nmyOnukauuute Ha AokTopaHT Kpuctuna ['eopruesa I'eopruesa
IO TEMATa Ha JUCEpPTaLUs
,, IKOHOMUYECKHU U COLIMATTHU €()EKTH OT MPENO3UIMOHUPAHE HA TYPUCTHYECKA
nectuHauus bearapus®

3a U3NBIHEHUEe HA MUHUMATHUME HAYUOHATIHU U3UCKBAHUS 3d NPUCHIHCOAHE HA

OHC ,,00xkmop “ no obnacm na sucute oopazoearue 3. Coyuantu, CmonaHckKu u

npasHu HayKu, npoghecuonanrno nanpasierue 3.8. Ukonomuxa, cvenacto un. 26
om 3PACPF

.  Crarum u noxaagu, ny0JMKYBaHM B HAYYHH U31aHUsA, pedpepUpaHu U
HHJACKCHPAHU B CBETOBHOM3BeCTHM 0a3M [JaHHM C HAay4Ha

uHpopManus
No [Ty6nukanust bpoi1 Toukn
3a aBTOpa
1. | Bozhinova, M., Georgieva, K. (2019). Organizations for 15

Tourism Region Management in Bulgaria — Trends and
Challenges. Trakia Journal of Sciences: TJS: Social
Sciences. The Scientific Serial of Trakia University — Stara
Zagora. Vol. 17, Suppl. 1, pp. 365 - 370. ISSN 1313-3551
(online) / 1313-7069 (TJS: Social sciences) — Web of
Science

Il. Cratuun, ny0aukyBaHm B HepedepupaHu CHHCAHHA ¢ HAYYHO
pelleH3MpaHe WIN My0JUKYBaHHU B PeJaKTHPAHU KOJIEKTUBHHU TOMOBeE

Ne [TyOnukamms Bbpoii Touku
3a aBTOpa
1. |T'eopruesa, K. (2018). Heobxonumoct oT 10

NPENO3UIIMOHUPAHEe HA  TYPUCTHYECKA  JECTUHAIMS
benrapus. I'ogumien anmaHax HayYHH H3CJICABAaHUS Ha
noktopantu Ha CA “JI. A. lleno”. Ceumon: A1 ,,JI. A.
Ilenos*. Tom XI, kaura 14, ctp. 378-390. ISSN 1313-6542
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Jokiaagu, myOJMKyBaHH B HepedepupaHd CHHCAHHA € HAYYHO
peleH3MpaHe Wi My0JUKYBaHH B PeJaKTHPAHHU KOJIEKTUBHH TOMOBE

[TyOnukanus

bpoi1 Toukn

3a aBTOpa

I'eopruesa, K. (2019). KpaiigyHnaBckure OOUIMHM KaTo
4yacT OT TypucThuecka nectuHauusi bearapus. COopHUK
NOKJIagu OT TOAWIIHATA YHUBEPCUTETCKAa HaydHa
koHpepeHuss Ha HanuoHaneH BOEHEH YHUBEPCUTET
“Bacun JleBcku”. Tom 7 HayuyHo HampaBieHue
,COLIMAJIHM, CTONAHCKM M TMpPaBHU HAyKu“. Benuko

TopHoBo: Msparencku kommeke, ctp. 154-163. ISSN
1314-1937

10

I'eoprueBa, K. (2018). IIpeno3unuonupane Ha
TYpUCTHYECKA JICCTUHALUS bbiarapus dpe3 WHOBAIMU B
TYpUCTUYCCKUS TPOAYKT. TypH3MBT W HWHOBAIUUTE —
Tourism and innovations: CcOOpHUK JOKJIaAH  OT
MEXIyHapo/iHa HaydyHa KOH(epeHIus, MOCBeTeHa Ha 55
TOJIMHU OT ch3aBaHeTo Ha Konex mo TypussM - BapHa.
Bapna: Hayka u ukonomuka 1Y, ctp. 358-367. ISBN 978-
954-21-0973-0
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